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I. Общая характеристика программы

1.1. Цель реализации программы: развитие общекультурных и
профессиональных компетенций слушателей в области организации и
методического сопровождения воспитательной работы с обучающимися
образовательных организаций (в рамках имеющейся квалификации).

1.2. Планируемые результаты обучения. По результатам повышения
квалификации по данной дополнительной образовательной программе у
слушателей должны получить развитие следующие общекультурные и
профессиональные компетенции:

способность использовать базовые правовые знания в решении сложных и
дискуссионных вопросов правоприменительной практики;

готовность к профессиональной деятельности классного руководителя
образовательной организации в соответствии с нормативно-правовыми актами в
сфере международного, конституционного, образовательного и ювенального
права;

 способность к эффективному регулированию поведения обучающихся для
обеспечения безопасной образовательной среды;

способность формировать благополучное, гуманное и безопасное
пространство (развивающую среду) для полноценного развития и социализации
обучающихся;

способность к выявлению трудностей, проблем и отклонений в поведении
обучающихся.

Слушатели, освоившие программу, должны:
знать:
 законы и иные нормативные правовые акты, регламентирующие

профессиональную деятельность классного руководителя образовательной
организации;

‒ особенности организации воспитательной работы, охранно-защитной,
профориентационной и иных видов деятельности классного руководителя с
обучающимися разного возраста;

‒ функции и направления деятельности классного руководителя в
современной образовательной организации;

‒ закономерности возникновения, развития и завершения конфликтов в
образовательном пространстве школы;

‒ психолого-педагогические основы профилактической работы при
возникновении суицидальных рисков, пути преодоления суицидальных рисков в
образовательном процессе школы;

‒ содержание понятия информационная безопасность, нормативно-
правовые основы информационной безопасности в РФ, риски и угрозы для детей
и подростков в сети Интернет, виды интернет-зависимости у детей и подростков,
правила поведения в Интернете;

уметь:
 использовать знание нормативных и правовых актов в профессиональной

деятельности;
 использовать положения нормативно-правовых актов при организации и

осуществлении воспитательного процесса на соответствующем этапе общего
образования;

‒выстраивать воспитательный процесс и разрабатывать необходимую
документацию, сопровождающую деятельность классного руководителя.



‒организовать учебную, трудовую, социально-значимую, досуговую
деятельность обучающихся и их общение;

‒организовать педагогическое взаимодействие с родителями;
‒осуществлять эффективное взаимодействие школы и семьи в

профилактике суицидального поведения;
‒создавать педагогически целесообразную и психологически безопасную

образовательную среду;
‒совершенствовать свою профессиональную деятельность посредством

применения восстановительного подхода к разрешению конфликтных ситуаций,
возникающих во всех формах межличностного взаимодействия;

‒распознавать деструктивную информацию в Интернете, вовремя выявлять
интернет-зависимость у обучающихся, использовать самим и прививать
обучающимся этические и правовые нормы информационной деятельности
человека, информационный этикет и право, информационную безопасность;

владеть:
- нормативно-правовой базой по вопросам образования;
‒современными педагогическими технологиями, нацеленными на духовно-

нравственное, интеллектуальное, физическое развитие и позитивную
социализацию обучающихся;

‒методами педагогического взаимодействия с родителями и
представителями различных социальных институтов, действующих в интересах
ребенка;

‒методами и приемами безопасной работы в Интернете, методическими
основами формирования навыков информационной безопасности у детей и
подростков;

‒навыками организации работы по профилактике суицидального поведения
в образовательном процессе школы;

‒технологией посредничества (медиации) при регулировании и разрешении
конфликтов, возникающих в образовательном пространстве школы;

обладать:
- профессиональными компетенциями, позволяющими применять

законодательные акты, определяющие содержание воспитания.
- профессиональными компетенциями, позволяющими эффективно

предупреждать, разрешать и управлять конфликтами, возникающими между
различными субъектами образовательного процесса;

- профессиональными компетенциями в направлении профилактики
интернет-зависимости, суицидального поведения обучающихся, оказания
педагогической поддержки обучающимся в критических жизненных ситуациях.

Сфера применения слушателями получивших развитие в результате
повышения квалификации общекультурных и профессиональных
компетенций – воспитательная деятельность в образовательных организациях
различного типа.

Виды и объем учебной работы
Виды учебной работы Всего часов

Общая трудоемкость программы 72
Аудиторные занятия:

в т. ч.
58

Лекции 35
Практические занятия 23

Самостоятельная работа 12
Итоговая аттестация 2



II. Учебный план

№
п/п

Наименование модулей и
тем

Всего
час.

В том числе: Форма
контроля

Лекции Практи-
ческие

Самост.
работа

1. Нормативно-правовые
основы деятельности
классного руководителя

12 7 3 2 зачет

1.1 Международные и
российские нормативно-
правовые акты и
документы,
сопровождающие
деятельность классного
руководителя

1 1 0 0

1.2 Основы Конституционного
права Российской
Федерации в сфере семьи,
детства, образования

1 1 0 0

1.3 Основы образовательного
права Российской
Федерации

3 2 1 0

1.4 Основы ювенального права
Российской Федерации 3 2 1 0

1.5 Локальные нормативные
акты образовательной
организации

4 1 1 2

2. Основы духовно-
нравственного
воспитания

8 4 2 2 зачет

2.1 Духовно-нравственное
воспитание обучающихся в
аспекте ФГОС

4 2 0 2

2.2 Роль классного
руководителя в
реализации задач духовно-
нравственного воспитания
обучающихся

4 2 2 0

3. Конфликты в школе –
причины и способы
решения

12 6 4 2 зачет

3.1 Психолого-педагогические
основы межличностного
взаимодействия различных
субъектов
образовательного процесса

2 2 0 0

3.2 Механизмы и
закономерности
возникновения и развития

2 2 0 0



социально-педагогических
конфликтов в
образовательном
пространстве школы

3.3 Анализ и диагностика
конфликтов в
образовательном
пространстве школы

3 0 2 1

3.4 Современные подходы и
технологии локализации,
нейтрализации,
урегулирования,
разрешения и
психологического
сопровождения конфликтов
в образовательном
пространстве

5 2 2 1

4. Причины и профилактика
суицидального
поведения обучающихся

10 4 4 2 зачет

4.1 Суицидальное поведение,
как социально-
психологический феномен.
Возрастная специфика
проявлений суицидального
поведения обучающихся

4 2 2 0

4.2 Диагностическая практика
суицидального поведения в
образовательном процессе
школы

3 0 2 1

4.3 Профилактика и коррекция
суицидального поведения в
образовательном
пространстве.
Взаимодействие школы и
семьи при организации
работы по профилактике
суицидальных рисков

3 2 0 1

5. Безопасность детей в
сети Интернет 8 6 0 2 зачет

5.1 Основные понятия
информационной
безопасности

2 1 0 1

5.2 Риски и угрозы
информационной
безопасности в сети
Интернет.

2 1 0 1

5.3 Кибербезопасность. 2 2 0 0
5.4 Методические

рекомендации по
реализации мер,
направленных на

2 2 0 0



обеспечение безопасности
детей в Интернете

6. Методические аспекты
деятельности классного
руководителя

20 8 10 2 зачет

6.1 Классное руководство в
современной
образовательной
организации

4 2 2 0

6.1.1 Классный руководитель в
системе профессионально-
педагогической
деятельности

1 1 0 0

6.1.2 Содержание деятельности
классного руководителя в
образовательной
организации

1 1 0 0

6.1.3 Документация и основные
материалы деятельности
классного руководителя

2 0 2 0

6.2 Методика работы
классного руководителя с
семьей

6 2 4 0

6.2.1 Содержание работы
классного руководителя с
семьей

1 1 0 0

6.2.2 Методика проведения
родительского собрания 1 0 1 0

6.2.3 Методика работы классного
руководителя с семьей,
находящейся в социально
опасном положении

1 0 1 0

6.2.4 Методика работы с
семьями группы
социального риска и
семьями, находящимися в
трудной жизненной
ситуации

1 1 0 0

6.2.5 Методика работы классного
руководителя с семьей
ребёнка с особыми
образовательными
потребностями и ОВЗ

2 0 2 0

6.3 Методика работы
классного руководителя с
обучающимися

10 4 4 2

6.3.1 Методика диагностики
личности и окружающей её
микросреды в деятельности
классного руководителя

1 0 1 0

6.3.2 Специфика работы
классного руководителя с 1 1 0 0



обучающимися разных
возрастных категорий.
Методика педагогического
руководства коллективом
обучающихся

6.3.3 Методика организации
трудовой, социально-
значимой, досуговой
деятельности обучающихся
и их общения

1 0 1 0

6.3.4 Методика охранно-
защитной деятельности
классного руководителя

1 0 0 1

6.3.5 Методика работы классного
руководителя по
обеспечению гармоничного
развития и позитивной
социализации обучающихся
с ОВЗ

1 1 0 0

6.3.6 Методика
профориентационной
работы классного
руководителя

1 0 1 0

6.3.7 Профилактическая
деятельность в работе
классного руководителя
Содержание профилактики
употребления
психоактивных веществ
среди обучающихся

1 0 1 0

6.3.8 Содержание работы
классного руководителя по
выявлению и
предупреждению
противоправного
(правонарушающего)
поведения обучающихся

2 1 0 1

6.3.9 Методика работы классного
руководителя с
одаренными
обучающимися

1 1 0 0

Итоговая аттестация 2 0 0 0 зачет
ИТОГО: 72 35 23 12 2

Использование элементов дистанционного (электронного) обучения:
вопросы для итоговой аттестации размещены в информационной
образовательной среде вуза «Электронный университет ВГУ» (https://edu.vsu.ru/).

Руководитель дополнительной
образовательной программы ______________________ Е.А. Ендовицкая

https://edu.vsu.ru/


III. Рабочие программы модулей

Рабочая программа модуля
Нормативно-правовые основы деятельности классного руководителя

1. Цель курса: развитие у слушателей правовой компетентности,
позволяющей следовать в профессиональной деятельности основным целям и
направлениям развития образования в соответствии с концептуальными
нормативно-правовыми документами в сфере образования РФ.

2. Задачи курса:
ознакомить слушателей с основами правового регулирования сферы

образования и сферы соответствующей профессиональной деятельности;
сформировать представление о целевых ориентирах, направлениях и

механизмах реализации модернизации системы образования и соответствующей
профессиональной отрасли;

сформировать умение и готовность слушателей строить свою
профессиональную деятельность в соответствии с требованиями
законодательства.

3. Компетенции обучающегося, развиваемые в результате освоения
модуля:

готов использовать базовые правовые знания в решении сложных и
дискуссионных вопросов правоприменительной практики;

готов к профессиональной деятельности классного руководителя
образовательной организации в соответствии с нормативно-правовыми актами в
сфере международного, конституционного, образовательного и ювенального
права.

4. Содержание модуля
Модуль 1. Нормативно-правовые основы деятельности

классного руководителя (12 часов)
1.1. Международные и российские нормативно-правовые акты и

документы, сопровождающие деятельность классного руководителя (1 час.).
Понятие и виды источников права по вопросам образования и воспитания.
Источники международного и российского права, регламентирующие
деятельность классного руководителя в образовательной организации.

1.2. Основы Конституционного права Российской Федерации в сфере
семьи, детства, образования (1 час.).

Конституционное право Российской Федерации. Права и свободы человека
и гражданина. Права ребенка. Право на образование.

1.3. Основы образовательного права Российской Федерации (3 час.)
Принципы государственной политики и правового регулирования отношений

в сфере образования. Основные понятия ФЗ-273 от 2012 г. «Об образовании».
Компетенция, права и ответственность образовательной организации. Правовой
статус педагогических работников, их права и свободы, гарантии реализации.
Обязанности и ответственность педагогических работников.

1.4. Основы ювенального права Российской Федерации (3 час.)
Ювенальное право Российской Федерации. Основы семейного

законодательства РФ. Основы системы профилактики и правонарушений
несовершеннолетних в рамках ФЗ-120 от 1999 г. Ответственность
несовершеннолетних и их родителей в соответствии с административным и
уголовным законодательством РФ.

1.5. Локальные нормативные акты образовательной организации (4
час.)



Положение о деятельности классного руководителя в образовательном
учреждении. Должностная инструкция классного руководителя. Положение о
классном родительском собрании. Положение о родительском комитете класса.

5. Методические рекомендации, пособия и материальные условия
реализации рабочей программы модуля

Методические рекомендации и пособия по реализации рабочей программы
модуля доступны слушателям в библиотеке филиала, а также в информационно-
справочных системах (электронных библиотечных системах) и профессиональных
базах данных.

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы
Борисоглебского филиала ФГБОУ ВО «Воронежский государственный
университет». Для проведения занятий по модулю филиал располагает
соответствующими условиями:

аудитории и лаборатории, оборудованные современным компьютерным и
мультимедийным оборудованием и имеющие доступ в сеть Интернет;

доступ к электронным образовательным и иным информационным
ресурсам филиала, к национальным и международным информационным
ресурсам.

6. Контрольные задания
Промежуточный контроль осуществляется в ходе учебного процесса в

форме опроса слушателей, собеседования по результатам выполнения
самостоятельных видов деятельности; связанных с изучением и анализом
нормативно-правовой документации; защиты результатов выполнения
продуктивных заданий (составление аналитических таблиц, кластеров, опорных
схем, электронных презентаций и пр.). В качестве оценочных средств контроля
знаний применяются контрольные вопросы.

Вопросы к зачету:
1. Источники международного и российского права, регламентирующие

деятельность классного руководителя в образовательной организации.
2. Конституционное право Российской Федерации. Права и свободы

человека и гражданина.
3. Права ребенка. Право на образование.
4. Принципы государственной политики и правового регулирования

отношений в сфере образования.
5. Правовой статус педагогических работников, их права и свободы,

гарантии реализации.
6. Обязанности и ответственность педагогических работников.
7. Ювенальное право Российской Федерации.
8. Основы семейного законодательства РФ.
9. Основы системы профилактики и правонарушений несовершеннолетних.
10. Ответственность несовершеннолетних и их родителей в соответствии с

административным и уголовным законодательством РФ.
11. Положение о деятельности классного руководителя в образовательном

учреждении.
12. Должностная инструкция классного руководителя.
13. Положение о классном родительском собрании.
14. Положение о родительском комитете класса.
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Рабочая программа модуля
Основы духовно-нравственного воспитания

1. Цель курса: развитие профессиональной компетентности в вопросах
духовно-нравственного воспитания обучающихся.

2. Задачи курса:
ознакомить слушателей с современными тенденциями в области духовно-

нравственного воспитания обучающихся;
сформировать представление о роли классного руководителя в

реализации задач духовно-нравственного воспитания обучающихся;
сформировать умение и готовность слушателей к реализации

мероприятий по духовно-нравственному воспитанию подрастающего поколения.
3. Компетенции обучающегося, развиваемые в результате освоения

модуля:
 способен решать задачи воспитания и духовно-нравственного развития

обучающихся.
4. Содержание модуля
Модуль 2. Основы духовно-нравственного воспитания (8 часов)
2.1. Духовно-нравственное воспитание обучающихся в аспекте ФГОС

(4 час.).
Концепция Духовно-нравственного развития и воспитания личности

гражданина России как методологическая основа разработки и реализации
федерального государственного образовательного стандарта общего
образования.

Система фундаментальных социальных и педагогических понятий духовно-
нравственного развития и воспитания личности. Базовые национальные ценности.
Современный национальный воспитательный идеал. Цель и задачи духовно-
нравственного развития и воспитания в аспекте ФГОС. Основные принципы
организации духовно-нравственного развития и воспитания.

Внеурочная деятельность: понятие, основные направления и виды
деятельности. Воспитательные результаты и эффекты внеурочной деятельности.
Уровни воспитательных результатов.

2.2. Роль классного руководителя в реализации задач духовно-
нравственного воспитания обучающихся (4 час.).

Место личного примера в работе классного руководителя. Методика
проведения классного часа. Формы проведения классных часов. Наиболее
продуктивные из них в контексте духовно-нравственного воспитания обучающихся.
Методика проведения классного часа в форме экскурсии патриотической или
эстетической направленности.

Методика проведения бесед, диспутов и дискуссий по заданной теме,
связанной с духовно-нравственной проблематикой. Методика проведения
читательских конференций. Место читательских конференций в духовно-
нравственном воспитании обучающихся. Методика проведения викторин,
связанных с празднованием Дня славянской письменности и культуры, Дня
народного единства, Дня рождения А.С. Пушкина или др. Побуждение учащихся к
изучению истории своей семьи, применение проектной технологии на классных
часах по результатам поиска материалов по этой теме и пр.

Проведение в 2020 году классных часов в разной форме и других
мероприятий в рамках празднования 75-летия Победы советского народа в
Великой Отечественной войне (Указом Президента 2020 год объявлен Годом
памяти и славы в честь 75-летия Победы).



Роль классного руководителя в знакомстве обучающихся с практикой
«добрых дел». Формы работы классного руководителя по преодолению
недостатков / вредных привычек учащихся. Роль коллективного просмотра
спектакля, подготовки к посещению театра, последующего обсуждения спектакля
в духовно-нравственном воспитании обучающихся.

5. Методические рекомендации, пособия и материальные условия
реализации модуля

Методические рекомендации и пособия по реализации рабочей программы
модуля доступны слушателям в библиотеке филиала, а также в информационно-
справочных системах (электронных библиотечных системах) и профессиональных
базах данных.

Модуль реализуется на основе материально-технической базы
Борисоглебского филиала ФГБОУ ВО «Воронежский государственный
университет». Для проведения занятий по модулю филиал располагает
соответствующими условиями:

аудитории и лаборатории, оборудованные современным компьютерным и
мультимедийным оборудованием и имеющие доступ в сеть Интернет;

доступ к электронным образовательным и иным информационным
ресурсам филиала, к национальным и международным информационным
ресурсам.

6. Контрольные задания
Промежуточный контроль осуществляется в ходе учебного процесса в

форме тестирования.
Типовые тестовые задания

1. Методика организации и проведения классного часа включает в себя…
1) формулировку темы и задач классного часа;
2) определение времени и места проведения классного часа;
3) присутствие на классном часе директора или завуча школы;
4) разработку плана подготовки и проведения классного часа (подбор

материала, музыкального оформления по теме и др.).

2. При снижении внимания обучающихся во время классного часа имеет
смысл…

1) использовать подготовленный заранее на такой случай близкий к теме
интересный по содержанию материал;

2) подробно объяснить учащимся, почему проведение классных часов
важно для их формирования как личностей;

3) поставить «острый» вопрос, подискутировать в рамках темы классного
часа;

4) применить какое-то допустимое наказание обучающихся.

3. Какова рекомендованная частотность проведения классных собраний,
непосредственно посвященных духовно-нравственному воспитанию в 5-7 классах?

1) 1 раз в неделю;
2) 1 раз в месяц;
3) 1 раз в четверть;
4) 1 раз в полугодие.

4. Методика подготовки к читательской конференции включает следующие
компоненты…



1) определение темы читательской конференций;
2) определение вопросов, которые будут обсуждаться в ходе конференции;
3) распределение вопросов и частей книги для прочтения между

участниками;
4) поиск необходимых материалов в библиотеках, работа с документами и

источниками, библиографией.

5. Это правило подготовки и проведения викторины относится к
необязательным и даже спорным…

1) вопросы викторины должны быть четкими и понятными;
2) вопросы должны учитывать возрастные особенности учащихся

класса;
3) поиск ответов на вопросы не должен быть сверхтруден;
4) учащиеся должны иметь право на подготовку своих вопросов к

викторинам.

6. Подготовительная работа перед посещением театра и просмотром
спектакля включает следующие компоненты…

1) знакомство с историей театра, который мы собираемся посетить, с его
современным состоянием;

2) интерактивная игра «Театральный этикет»;
3) опрос людей, которые уже посетили этот спектакль.
4) «Театральная афиша» — игра — путешествие.

7. Какая из форм работы по преодолению недостатков / вредных привычек
учащихся является менее результативной?

1) просмотр видеофильмов с последующим обсуждением,
просмотр кинофильмов, которые отражают ситуации борьбы людей с
собственными недостатками / вредными привычками и пути их преодоления;

2) чтение и обсуждение журнальных публикаций о силе и стойкости
человеческого духа в самых трудных жизненных ситуациях,

3) монолог классного руководителя на тему классного часа.
4) игры «Кто я? Какой я?» или «Волшебный магазин» (5-6 классы),

тематические викторины, устные журналы, конкурсы на лучшее художественное
произведение / синквейн, направленное против вредных привычек человека или
его недостатков и демонстрирующих силу человеческого духа, конкурсы
рекламных щитов по данной проблеме (6-9 классы);

Выполнение теста должно демонстрировать соответствующий уровень
теоретической и практической подготовки слушателя по освоению данного
раздела дополнительной образовательной программы повышения квалификации.

Критерии оценки:
- оценка «зачтено» выставляется слушателю, если правильно выполнено

более 50% заданий;
- оценка «не зачтено» выставляется слушателю, если правильно

выполнено менее 50% заданий.
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Рабочая программа модуля
Конфликты в школе – причины и способы решения

1. Цель курса: развитие у слушателей психолого-педагогической
компетентности, позволяющей эффективно предупреждать, разрешать и
управлять конфликтами, возникающими между различными субъектами
образовательного процесса.

2. Задачи курса:
 ознакомить слушателей с основами бесконфликтного взаимодействия в

диадах «педагог – обучающийся», «педагог-администратор», «педагог-родитель»,
«педагог-педагог», «обучающийся- обучающийся»;

 дать представление о путях и механизмах предупреждения и
конструктивного разрешения возникающих в результате межличностного
взаимодействия участников образовательного процесса негативных форм
проявления обострившихся субъектно-субъектных противоречий, в том числе, с
использованием медиативного и восстановительного подходов;

 научить слушателей использовать технологий «конструирования»
здорового социума, утверждения бесконфликтных взаимоотношений его
формальных и неформальных структур в своей профессиональной деятельности;

 развивать психолого-педагогическую рефлексивность и обеспечить
осмысление слушателями своих функций в формировании бесконфликтного
образовательного пространства.

3. Компетенции обучающегося, развиваемые в результате освоения
модуля:

‒ готовность к конструктивному взаимодействию с различными субъектами
образовательного процесса;

‒ готовность к осуществлению психолого-педагогического сопровождения
образовательного процесса;

‒ способность формировать благополучное, гуманное и безопасное
пространство (развивающую среду) для полноценного развития и социализации
обучающихся, в том числе при возникновении конфликтных ситуаций.

Это находит выражение в достижении планируемых результатов обучения:

слушатель должен знать:
 закономерности возникновения, развития и завершения конфликтов в

образовательном пространстве школы;
 психологические основы бесконфликтного взаимодействия различных

субъектов образовательного процесса;
 технологии локализации, нейтрализации, урегулирования и разрешения

социально-педагогических конфликтов;

слушатель должен уметь:
 использовать современные психолого-педагогические технологии и

подходы к разрешению и управлению различными типами противоречий, сложных
ситуаций, встречающихся в межличностном взаимодействии в контексте
профессиональной практики;

 проводить диагностику причин конфликтов для их профилактики и
оптимального разрешения;

 совершенствовать свою профессиональную деятельность посредством
применения восстановительного подхода к разрешению конфликтных ситуаций,
возникающих во всех формах межличностного взаимодействия;



 осуществлять анализ и самоанализ (рефлексию) деятельности по
транслированию ценностей восстановительной культуры взаимоотношений в
современное образовательное пространство;

 актуализировать свою профессиональную деятельность посредством
насыщения восстановительными практиками существующих в образовательном
процессе форм межличностного взаимодействия;

слушатель должен владеть:
 навыками конструктивного перевода столкновения сторон конфликта в

заинтересованное устранение его причин;
 технологией посредничества (медиации) при регулировании и

разрешении конфликтов, возникающих в образовательном пространстве школы;
 механизмами «культуризации» конфликтов в образовательной среде.

4. Содержание модуля
Модуль 3. Конфликты в школе – причины и способы решения (12 часов)
3.1. Психолого-педагогические основы межличностного взаимодействия

различных субъектов образовательного процесса (4 часа)
Специфика межличностного взаимодействия в современном

образовательном пространстве: сфера протекания, особенности субъектов и
эмоциональный фон.

Психолого-педагогические особенности взаимодействия в диадах «педагог-
обучающийся», «педагог-администратор», «педагог-родитель», «педагог-педагог»,
«обучающийся-обучающийся», характеристика возникающих в этом
взаимодействии субъектно-субъектных противоречий.

Актуальные тенденции в динамике межличностного взаимодействия
субъектов образовательного процесса. Методы и приемы развития навыков
бесконфликтного взаимодействия субъектов образовательного пространства.
3.2. Механизмы и закономерности возникновения и развития социально-
педагогических конфликтов в образовательном пространстве школы

(2 часа)
Конфликты, возникающие в образовательном пространстве школы, как

социальный феномен. Конфликтогенные факторы в современном образовании.
Основное отличие педагогического конфликта от похожих форм социального
взаимодействия. Типология, причины и механизмы развития социально-
педагогических конфликтов. Структура и этапы развития социально-
педагогического конфликта. Объект, предмет, участники и движущие силы
конфликтов в образовательном пространстве школы. Конструктивные и
деструктивные функции и последствия конфликтов в образовательном
пространстве школы.

3.3. Анализ и диагностика конфликтов в образовательном пространстве
школы (3 часа)

Точность диагностики причин конфликта в образовательном пространстве
школы как условие его оптимального решения. Мониторинг конфликтологических
показателей: участников конфликтов в образовательном пространстве школы, их
ролей в конфликте и социальных статусов; мотивировок целей и интересов
конфликтеров; степени соответствия целей и интересов; причин и повода
конфликтов; фазы знака и формулы конфликта; возможностей нормализации
эмоционального фона конфликта; его функции относительно социальной системы
и всех участников; вероятных следствий его нерешённости для образовательного
процесса в целом и его субъектов, в частности; всего спектра последствий его
гипотетического решения на основе различных способов.



3.4. Современные подходы и технологии локализации, нейтрализации,
урегулирования, разрешения и психологического сопровождения
конфликтов в образовательном пространстве (5 часов).

Психолого-педагогическое обеспечение системы разрешения конфликтов в
образовательном пространстве школы, прогнозирование, предупреждение и
стимулирование конфликтов. Изменение позиций участников.

Психолого-педагогическое сопровождение предупреждения конфликтов в
образовательном пространстве: методы интроспекции, эмпатии, метод
позитивного самоутверждения путем «Я-высказываний», техника «Активного
слушания», метод управления эмоциями, метод творчества, метод интуиции,
метод социально-психологического тренинга. Продуктивные и непродуктивные
способы решения конфликтов. Сущность конфликтологического посредничества.
Формы посредничества и общие требования к ним. Медиатор в школе, его
функции. Основы использования медиативного и восстановительного подходов в
ситуации конфликта.

5. Контрольные задания
Промежуточный контроль осуществляется в ходе учебного процесса в

форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ.
В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные
вопросы, создание презентаций.

Вопросы к зачету
1. Специфика межличностного взаимодействия в современном

образовательном пространстве школы: сфера протекания, особенности субъектов
и эмоциональный фон.

2. Психолого-педагогические особенности взаимодействия в диаде
«педагог-обучающийся».

3. Психолого-педагогические особенности взаимодействия в диадах
«педагог-администратор», «педагог-педагог», характеристика возникающих в этом
взаимодействии субъектно-субъектных противоречий.

4. Психолого-педагогические особенности взаимодействия в диаде
«педагог-родитель».

5. Психолого-педагогические особенности бесконфликтного
взаимодействия в диаде «обучающийся-обучающийся».

6. Конфликты, возникающие в образовательном пространстве школы, как
социальный феномен.

7. Типология, причины и механизмы развития конфликтов, возникающих в
образовательном пространстве школы. Конструктивные и деструктивные функции
и последствия таких конфликтов.

8. Точность диагностики причин конфликта в образовательном
пространстве школы как условие его оптимального решения.

9. Психолого-педагогическое обеспечение системы разрешения конфликтов
в образовательном пространстве школы, прогнозирование, предупреждение и
стимулирование конфликтов

10. Методы и приёмы психолого-педагогического сопровождения
предупреждения конфликтов в образовательном пространстве.

11. Продуктивные и непродуктивные способы решения конфликтов.
12. Сущность конфликтологического посредничества. Формы

посредничества в образовательном пространстве школы и общие требования к
ним.

13. Медиатор в школе, его функции.



14. Основы использования медиативного и восстановительного подходов в
ситуации конфликта.

Организация самостоятельной работы
Номер
темы Виды СРС Всего

часов

3 Проведение пилотажного исследования по выявлению
уровня конфликтности личности обучающихся

1

4
Подготовка и демонстрация элементов медиативного и
восстановительного подходов в ситуации конфликта в
образовательном пространстве школы

1

Итого часов: 2
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Рабочая программа модуля
Причины и профилактика суицидального поведения обучающихся

1. Цель курса: развитие у слушателей психолого-педагогической
компетентности в направлении профилактики и коррекции суицидального
поведения, оказания социальной и психолого-педагогической поддержки
обучающимся в критических жизненных ситуациях.

2. Задачи курса:
 раскрыть современные характеристики суицидального поведения, как

социально-психологического феномена, возрастные аспекты его проявлений,
индикаторы суицидального риска обучающихся, динамику и пути преодоления в
образовательном процессе школы;

 сформировать у слушателей представления о моделях социально-
психологической поддержки обучающихся в критических ситуациях
существования;

 актуализировать навыки психопрофилактической работы и оказания
коррекционной помощи обучающихся при возникновении суицидальных рисков;

 раскрыть возможности взаимодействия школы и семьи в профилактике
суицидального поведения;

 развивать психолого-педагогическую рефлексивность и обеспечить
осмысление слушателями своих функций в профилактике суицидального
поведения и формировании адаптивных копинг-стратегий, способствующих
позитивному принятию себя обучающимися разного возраста.

3. Компетенции обучающегося, развиваемые в результате освоения
модуля:

‒ готовность к осуществлению психолого-педагогического сопровождения
образовательного процесса;

‒ способность к выявлению трудностей, проблем и отклонений в
поведении обучающихся;

‒ способность формировать благополучное, гуманное и безопасное
пространство (развивающую среду) для полноценного развития и социализации
обучающихся, в том числе при возникновении суицидальных рисков;

Это находит выражение в достижении планируемых результатов обучения:

слушатель должен знать:
 современные характеристики суицидального поведения как социально-

психологического феномена;
 индикаторы суицидального риска и возрастные аспекты проявлений

суицидального поведения у обучающихся разного возраста;
 динамику и пути преодоления суицидальных рисков в образовательном

процессе школы;
 модели психолого-педагогической поддержки детей обучающихся в

критических ситуациях существования;
 психолого-педагогические основы психопрофилактической работы и

оказания коррекционной помощи обучающимся при возникновении суицидальных
рисков;



слушатель должен уметь:
 формировать адаптивные копинг-стратегии, способствующие

позитивному принятию себя обучающимися разного возраста;
 осуществлять эффективное взаимодействие школы и семьи в

профилактике суицидального поведения;
 создавать педагогически целесообразную и психологически безопасную

образовательную среду;
 реализовывать полученные знания в практической профессиональной

деятельности;

слушатель должен владеть:
навыками критического анализа научной психолого-педагогической

литературы по проблемам суицидального поведения;
способами совершенствования профессиональных знаний и умений путем

использования возможностей информационной среды образовательного
учреждения, региона, области, страны;

навыками диагностики суицидальных рисков;
навыками организации работы по профилактике и коррекции

суицидального поведения в образовательном процессе школы.

4. Содержание модуля
Модуль 4. Причины и профилактика суицидального поведения

обучающихся (12 часов)

Тема 1. Суицидальное поведение, как социально-психологический феномен.
Возрастная специфика проявлений суицидального поведения обучающихся

(4 часа)
Психологический смысл суицидального поведения.
Анализ различных факторов (экономические условия, пол, время года,

занятость и д.р.) влияющих на развитие суицида. Динамика развития
суицидального поведения.

Внешние формы суицидального поведения и механизмы формирования
суицидальной направленности внутри личности: суицидальные мысли,
представления, переживания, а также суицидальные тенденции, среди которых
можно выделить замыслы и намерения. Антисуицидальные факторы личности.

Современные мотивы суицидального поведения обучающихся: «призыв»,
«протест», «избегание», «самонаказание», «отказ». Дифференциация понятий
«причины», «условия», и «повод» суицидального поведения и их характеристики в
разном возрасте. Формы суицидального поведения.

Индикаторы суицидального риска обучающихся: ситуационные,
коммуникативные, когнитивные, эмоциональные, поведенческие.

Возрастное своеобразие мотивов и форм проявления суицидального
поведения психически здоровых обучающихся, возрастная специфика
суицидальных действий. Виды суицидального поведения: демонстративное,
аффективное, истинное.

Обучающиеся, находящиеся в зоне повышенного суицидального риска.
Типы суицидоопасных ситуационных реакций обучающихся.

Взаимосвязь попыток самоубийств в подростковом и раннем юношеском
возрасте с отклоняющимся поведением: побегами из дома, прогулами школы,
ранним курением, мелкими правонарушениями, конфликтами с родителями,
алкоголизацией, наркотизацией, сексуальными эксцессами и т.д.



Тема 2. Диагностическая практика суицидального поведения в
образовательном процессе школы (3 часа)

Практика диагностического выявления суицидального поведения и
суицидальных рисков. Диагностические признаки суицидального поведения
обучающихся.

Принципы диагностики суицидального поведения: принцип уважения,
компетентности, принцип честности, ответственности.

Этические нормы и рекомендации для педагогов, осуществляющих
выявление суицидальных рисков.

Изучение особенностей психолого-педагогического статуса каждого
обучающегося с целью своевременной профилактики и эффективного решения
проблем, возникающих в психическом состоянии, общении, развитии и обучении.

Тема 3. Профилактика и коррекция суицидального поведения в
образовательном пространстве. Взаимодействие школы и семьи при
организации работы по профилактике суицидальных рисков (3 часа)
Структура профилактики суицидального поведения: первичная, вторичная,

третичная.
Современные формы профилактики суицидального поведения

обучающихся: организация социальной среды; информирование; активное
социальное обучение социально-важным навыкам; организация деятельности,
альтернативной девиантному поведению; организация здорового образа жизни;
активизация личностных ресурсов; минимизация негативных последствий
суицидального поведения.

Виды и формы оказания психолого-педагогической помощи обучающимся в
критической ситуации. Тренинговая работа с детьми подросткового и раннего
юношеского возраста по освоению методов самопомощи в критических жизненных
ситуациях. Критерии эффективности профилактической работы..

Роль педагогов, классного руководителя в организации работы по
профилактике и коррекции суицидального поведения в образовательном
процессе школы. Основные направления совместной работы психолога,
социального педагога, учителей и администрации школы, направленной на
активное приспособление ребенка к социальной среде, успешное
функционирование и перспективное психологическое здоровье. Создание
системы психолого-педагогической поддержки учащихся разных возрастных групп
в образовательном процессе общеобразовательной школы.

Роль семьи в преодолении склонности к суициду. Взаимодействие школы и
семьи при формировании у школьников позитивной адаптации к жизни, как
процесса сознательного построения и достижения относительно устойчивого
равновесия отношений между собой, другими людьми и миром в целом.

5. Методические рекомендации, пособия и материальные условия
реализации модуля

Методические рекомендации и пособия по реализации модуля доступны
слушателям в библиотеке филиала.

Модуль «Причины и профилактика суицидального поведения
обучающихся» реализуется на основе материально-технической базы
Борисоглебского филиала ФГБОУ ВПО «Воронежский государственный
университет». Для проведения занятий по модулю филиал имеет все
необходимые условия:

аудитории и лаборатории, оборудованные современным компьютерным и
мультимедийным оборудованием и имеющие доступ в сеть Интернет;



доступ к электронным образовательным и иным информационным
ресурсам филиала, к национальным и международным информационным
ресурсам.

6. Контрольные задания
Промежуточный контроль осуществляется в ходе учебного процесса в

форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ.
В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные
вопросы, создание презентаций.

Вопросы к зачету
1. Психологический смысл суицидального поведения обучающихся.
2. Анализ различных факторов (экономические условия, пол, время года,

занятость и д.р.) влияющих на развитие суицидальных рисков обучающихся.
4. Динамика развития суицидального поведения.
5. Внешние формы суицидального поведения и механизмы формирования

суицидальной направленности внутри личности.
6. Антисуицидальные факторы личности.
7. Мотивы суицидального поведения современных обучающихся:

«призыв», «протест», «избегание», «самонаказание», «отказ».
9. Формы суицидального поведения в подростковом и юношеском

возрасте.
11. Индикаторы суицидального риска: ситуационные, коммуникативные,

когнитивные, эмоциональные, поведенческие.
12. Возрастное своеобразие мотивов и форм проявления суицидального

поведения психически здоровых обучающихся, возрастная специфика
суицидальных действий.

13. Виды суицидального поведения обучающихся: демонстративное,
аффективное, истинное.

14. Обучающиеся, находящиеся в зоне повышенного суицидального риска.
Типы суицидоопасных ситуационных реакций обучающихся.

15. Изучение особенностей психолого-педагогического статуса каждого
обучающегося с целью своевременной профилактики и эффективного решения
проблем, возникающих в психическом состоянии, общении, развитии и обучении.

16. Структура профилактики суицидального поведения: первичная,
вторичная, третичная.

17. Формы профилактической работы суицидального поведения
обучающихся разного возраста.

18. Работа с обучающимися по освоению методов самопомощи в
критических жизненных ситуациях.

19. Роль педагогов, классного руководителя в организации работы по
профилактике и коррекции суицидального поведения в образовательном
процессе школы.

Организация самостоятельной работы
Номер
темы Виды СРС Всего

часов

3 Разработка конспектов профилактических мероприятий по
предотвращению суицидальных рисков обучающихся

2

4
Мини-исследование: опираясь на знания, полученные в ходе
изучения дисциплины, проанализируйте документирование
работы по профилактике суицидального поведения в практике
работы одной из образовательных организаций

2

Итого часов: 4
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Рабочая программа модуля
Безопасность детей в сети Интернет

1. Цель курса: повысить профессиональную компетентность слушателей в
области применения ИКТ и безопасной работы в сети Интернет.

2. Задачи курса:
- раскрыть правовые, психологические, технические аспекты безопасной

работы в сети Интернет;
- расширить представления о рисках и угрозах информационной

безопасности в сети Интернет;
- сформировать у слушателей готовность к реализации мер, направленных

на обеспечение безопасности детей в Интернете.

3. Компетенции обучающегося, развиваемые в результате освоения
модуля:

‒готовность к осуществлению мероприятий, направленных на создание
инфобезопасной среды в образовательной организации и ограничение доступа
обучающихся к негативной информации;

‒способность к формированию навыков медиаграмотности и
«информационной гигиены» у обучающихся;

‒готовность к применению методов профилактики Интернет-зависимости у
обучающихся.

Это находит выражение в достижении планируемых результатов обучения:

слушатель должен знать:
 основные понятия информационной безопасности;
 риски и угрозы информационной безопасности в сети Интернет;

слушатель должен уметь:
 реализовывать комплекс мер по обеспечению безопасности детей в сети

«Интернет»;

слушатель должен владеть:
‒методами и приемами безопасной работы в сети Интернет,
‒методическими основами формирования навыков информационной

безопасности у детей и подростков в сети Интернет.

4. Содержание модуля
Модуль 5. Безопасность детей в сети Интернет (8 часов)

5.1. Основные понятия информационной безопасности (2 часа)
Понятие «информационная безопасность». Основные составляющие

информационной безопасности: конфиденциальность, целостность, доступность.
Нормативно-правовые основы информационной безопасности в РФ.
Ответственность за нарушение законодательства в информационной сфере.
5.2. Риски и угрозы информационной безопасности в сети Интернет (2 часа)

Риски информационной образовательной среды. Виды угроз
информационной безопасности. Мошеннические действия в Интернете. Кража
данных учетных записей. Киберпреступления.



5.3. Кибербезопасность (2 часа)
Правила поведения в Интернете. Сетевой этикет. Виртуальная реальность

и её воздействие на нравственное, духовное, эмоциональное и физическое
здоровье школьников. Интернет-зависимость у детей и подростков. Способы
защиты от нежелательной информации в Интернете.

5.4. Методические рекомендации по реализации мер, направленных на
обеспечение безопасности детей в Интернете (2 часа)

Принципы обеспечения реализации комплекса мер, направленных на
обеспечение безопасности детей в сети «Интернет». Методические рекомендации
по работе с информационными сайтами, поисковыми системами, Интернет-
сервисами, обмену информацией между пользователями.

5. Методические рекомендации, пособия и материальные условия
реализации модуля

Методические рекомендации и пособия по реализации модуля доступны
слушателям в библиотеке филиала.

Модуль реализуется на основе материально-технической базы
Борисоглебского филиала ФГБОУ ВПО «Воронежский государственный
университет». Для проведения занятий по модулю филиал имеет все
необходимые условия:

аудитории и лаборатории, оборудованные современным компьютерным и
мультимедийным оборудованием и имеющие доступ в сеть Интернет;

доступ к электронным образовательным и иным информационным
ресурсам филиала, к национальным и международным информационным
ресурсам.

6. Контрольные задания
Промежуточный контроль осуществляется в ходе учебного процесса в

форме тестирования.
Типовые тестовые задания

1. Что называют защитой информации?
a) все ответы верны;
b) деятельность по предотвращению утечки защищаемой информации;
c) деятельность по предотвращению несанкционированных воздействий на

защищаемую информацию;
d) деятельность по предотвращению непреднамеренных воздействий на

защищаемую информацию.
2. Программные средства защиты информации это:
a) средства архивации данных, антивирусные программы;
b) технические средства защиты информации;
c) источники бесперебойного питания (ups);
d) смешанные средства защиты информации.
3. К средствам защиты информации относятся:
a) криптография;
b) источник бесперебойного питания;
c) резервное копирование;
d) дублирование данных.
4. Обеспечение достоверности и полноты информации и методов ее

обработки это:
a) Конфиденциальность;
b) целостность;



c) доступность;
d) целесообразность.
5. Обеспечение доступа к информации только авторизованным

пользователям это:
a) конфиденциальность;
b) целостность;
c) доступность;
d) целесообразность.
6. Какие меры следует принять при получении большого количества спама?
a) удалить весь спам и включить фильтр спама;
b) ответить на каждое сообщение и попросить отправителей больше не

присылать их;
c) открыть сообщение и узнать, что в них содержится;
d) больше никогда не пользоваться электронной почтой.
7. Функция защиты информационной системы, гарантирующая то, что

доступ к информации, хранящейся в системе может быть осуществлён только
теми лицам, которые на это имеют право:

a) управление доступом;
b) конфиденциальность;
c) аутентичность;
d) целостность;
e) доступность.
8. Потенциальные угрозы, против которых направлены технические меры

защиты информации:
a) потери информации из-за сбоев оборудования, некорректной работы

программ и ошибки обслуживающего персонала и пользователей;
b) потери информации из-за халатности обслуживающего персонала;
c) потери информации из-за не достаточной установки резервных систем

электропитания и оснащение помещений замками;
d) потери информации из-за не достаточной установки сигнализации в

помещении;
e) процессы преобразования, при котором информация удаляется.
9. Какие сбои оборудования бывают?
a) сбои работы серверов, рабочих станций, сетевых карт и т.д.;
b) потери при заражении системы компьютерными вирусами;
c) несанкционированное копирование, уничтожение или подделка

информации;
d) ознакомление с конфиденциальной информацией.
10. Покушение на систему безопасности, для захвата контроля над

удаленной или локальной вычислительной системой, либо для ее дестабилизации,
либо отказа в обслуживании это:

a) вредоносное ПО;
b) спам;
c) хакерские атаки;
d) мошенничество.
11. Обман, способ добычи денежных средств и других ценностей,

основанный на доверчивости граждан это:
a) вредоносное ПО;
b) спам;
c) хакерские атаки;
d) мошенничество.



12. Агрессивная демонстрация, рассылка разнообразной рекламы в
навязчивой форме, то есть без согласия пользователей, в текстовой, графической
и интерактивной форме это:

a) вредоносное ПО;
b) спам;
c) хакерские атаки;
d) мошенничество.
14. Как называется преднамеренно внесенный в программное обеспечение

объект, приводящий к действиям программного обеспечения, не
предусмотренным производителем, приводящим к нарушению
конфиденциальности и целостности информации?

a) троян;
b) бэкдор
c) закладка;
d) вирус.
15. Наиболее эффективное средство для защиты от сетевых атак является:
a) использование сетевых экранов или «firewall»;
b) использование антивирусных программ;
c) посещение только «надёжных» Интернет-узлов;
d) использование только сертифицированных программ-браузеров при

доступе к сети Интернет.
16. Преднамеренная угроза безопасности информации это:
a) кража;
b) наводнение;
c) повреждение кабеля, по которому идет передача, в связи с погодными

условиями;
d) ошибка разработчика.
17. Что такое целостность информации?
a) свойство информации, заключающееся в возможности её изменения

любым субъектом;
b) свойство информации, заключающееся в возможности изменения только

единственным пользователем;
c) свойство информации, заключающееся в её существовании в виде

единого набора файлов;
d) свойство информации, заключающееся в её существовании в

неискаженном виде.
18. Под Информационной Безопасностью понимают:
a) защиту от несанкционированного доступа;
b) защиту информации от случайных и преднамеренных воздействий

естественного и искусственного характера;
c) защиту информации от компьютерных вирусов.
Выполнение теста должно демонстрировать соответствующий уровень

теоретической и практической подготовки слушателя по освоению данного
раздела дополнительной образовательной программы повышения квалификации.

Критерии оценки:
- оценка «зачтено» выставляется слушателю, если правильно выполнено

более 50% заданий;
- оценка «не зачтено» выставляется слушателю, если правильно

выполнено менее 50% заданий.
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Рабочая программа модуля
Методические аспекты деятельности классного руководителя

1. Цель курса: повысить профессиональную компетентность слушателей в
области воспитательной деятельности.

2. Задачи курса:
- раскрыть актуальные аспекты деятельности классного руководителя в

образовательных организациях;
- расширить представления о методах работы классного руководителя с

семьей;
- сформировать у слушателей готовность к взаимодействию с родителями

и представителями различных социальных институтов, действующих в
интересах ребенка.

3. Компетенции обучающегося, развиваемые в результате освоения
модуля:

способен осуществлять постановку воспитательных целей,
способствующих развитию обучающихся, независимо от их способностей и
характера;

способен строить воспитательную деятельность с учетом культурных
различий детей, половозрастных и индивидуальных особенностей;

способен осуществлять проектирование и реализацию воспитательных
программ;

реализует воспитательные возможности различных видов деятельности
ребенка (учебной, игровой, трудовой, спортивной, художественной и т.д.).

Это находит выражение в достижении планируемых результатов обучения:

слушатель должен знать:
особенности организации воспитательной работы, охранно-защитной,

профориентационной и иных видов деятельности классного руководителя с
обучающимися разного возраста;

функции и направления деятельности классного руководителя в
современной образовательной организации;

слушатель должен уметь:
организовать учебную, трудовую, социально-значимую, досуговую

деятельность обучающихся и их общение;
организовать педагогическое взаимодействие с родителями:

слушатель должен владеть:
современными педагогическими технологиями, нацеленными на духовно-

нравственное, интеллектуальное, физическое развитие и позитивную
социализацию обучающихся;

методами педагогического взаимодействия с родителями и
представителями различных социальных институтов, действующих в интересах
ребенка.



4. Содержание модуля

Модуль 6. Методические аспекты деятельности классного руководителя
(20 час.)

6. 1. Классное руководство в современной образовательной организации
(4 час.)

6.1.1. Классный руководитель в системе профессионально-
педагогической деятельности (1 час)

Профессионально значимые личностные качества классного руководителя,
определяющие успех педагогической деятельности по обеспечению гармоничного
развития и позитивной социализации обучающихся. Положения
профессиональных стандартов «Педагог (педагогическая деятельность в сфере
дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего
образования (воспитатель, учитель)) и «Специалист в области воспитания»,
определяющие необходимые знания, умения, требования к образованию, опыту
работы и особые условия допуска к работе.

6.1.2. Содержание деятельности классного руководителя в
образовательной организации (1 час)

Функции и направления деятельности классного руководителя в
современной образовательной организации с учетом социального заказа
общества на духовно-нравственное, интеллектуальное, физическое развитие и
позитивную социализацию обучающихся. Общая характеристика особенностей
организации воспитательной работы, охранно-защитной, профориентационной и
иных видов деятельности классного руководителя с обучающимися разного
возраста. Взаимодействие классного руководителя с представителями различных
социальных институтов в интересах ребенка. Целевые ориентиры и планирование
деятельности классного руководителя.

6.1.3. Документация и основные материалы деятельности классного
руководителя (2 час.)

Общая характеристика документации классного руководителя. Виды
документов и их характеристика (личные дела обучающихся, учетные карты на
обучающихся состоящих на всех видах учета; план работы классного
руководителя (различные виды планов); программа воспитания обучающихся;
индивидуальные планы и программы работы с отдельными категориями
обучающихся (одаренными, проживающими в семьях социального риска,
обучающимися, состоящими на всех видах учета, обучающихся с ОВЗ и др.).

6 2. Методика работы классного руководителя с семьей (6 час.)
6.2.1. Содержание работы классного руководителя с семьей (1 час)
Современная семья как институт социализации и воспитания

подрастающего поколения. Кризисные явления в современной семье. Знания о
различных типах семей и стилях семейного воспитания как основа
педагогического сотрудничества классного руководителя с родителями.
Планирование и организация работы с семьей. Формы и методы педагогического
взаимодействия с родителями (индивидуальные, групповые, тематические
консультации, родительские собрания, совместные мероприятия и др.).
Специфика педагогического просвещения, информирования и обеспечения
«обратной связи» во взаимодействии с родителями в современных условиях.
Организация взаимодействия классного руководителя с органами общественного
самоуправления образовательной организации (родительским комитетом и др.)

6.2.2. Методика проведения родительского собрания (1 час)



Современные подходы к организации и проведению родительского
собрания в образовательной организации. Родительские собрания
нетрадиционной формы (родительские конференции, дебаты и др.). Тематические
родительские собрания. Ведение документации (протоколы родительских
собраний).

6.2.3. Методика работы классного руководителя с семьей,
находящейся в социально опасном положении (2 час.)

Выявление и профилактика семейного неблагополучия в деятельности
классного руководителя. Семья группы риска и неблагополучная семья.

Участие классного руководителя в обеспечении мер помощи ребенку,
воспитывающемуся в семье, находящейся в социально опасном положении
(постановка на все виды учета, социально-педагогический патронаж, ограничение
родителей в родительских правах, лишение родительских прав и др.).

6.2.4. Методика работы с семьями группы социального риска и
семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации (1 час)

Специфика педагогической поддержки неполных, многодетных,
малообеспеченных и иных типов семей группы риска. Взаимодействие с
замещающими семьями (опекунские, приемные семьи) и педагогическая помощь
замещающим родителям в воспитании несовершеннолетних.

6.2.5. Методика работы классного руководителя с семьей ребёнка с
особыми образовательными потребностями и ОВЗ (1 час)

Проблемы семьей, воспитывающих ребенка с ОВЗ, и основы
педагогического сопровождения семьи. Формирование педагогически
оправданной позиции родителей, адекватных родительских установок как задача
классного руководителя.

Адресная консультативная, педагогическая и методическая помощь
родителям, воспитывающим ребенка с ОВЗ.

6.3. Методика работы классного руководителя с обучающимися
(10 час.)

6.3.1. Методика диагностики личности и окружающей её микросреды в
деятельности классного руководителя (1 час)

Педагогическая диагностика обучающихся и коллектива. Аналитико-
прогностическая деятельность классного руководителя по материалам
диагностики.

Составление педагогической характеристики обучающегося. Составление
педагогической характеристики коллектива класса.

6.3.2. Специфика работы классного руководителя с обучающимися
разных возрастных категорий. Методика педагогического руководства
коллективом обучающихся (1 час)

Специфика работы классного руководителя с обучающимися младшего
школьного возраста. Обеспечение адаптации младших школьников к
образовательной организации. Специфика работы классного руководителя с
обучающимися младшего, среднего и старшего подросткового возраста.
Педагогическая поддержка личностного самоопределения подростка. Специфика
работы классного руководителя с обучающимися юношеского возраста.

Основы педагогического руководства классом. Создание благоприятных
условий для формирования в детском коллективе гармоничных, гуманных,
толерантных взаимоотношений обучающихся. Обеспечение адаптации
обучающихся к коллективу как функция деятельности классного руководителя.
Формирование органов самоуправления в коллективе образовательной
организации.



6.3.3. Методика организации трудовой, социально-значимой,
досуговой деятельности обучающихся и их общения (1 час)

Работа классного руководителя по поддержке деятельности органов
самоуправления в образовательной организации. Обеспечение досуговой
занятости обучающихся в сфере дополнительного образования и внеурочной
деятельности. Поддержка социально значимой деятельности обучающихся
(реализация социальных проектов, проведение социальных акций, волонтерство и
др.).

6.3.4. Методика охранно-защитной деятельности классного
руководителя (1 час)

Права ребенка и формы его правовой защиты в Российской Федерации.
Знание нормативно-правовых документов в сфере прав несовершеннолетних как
основа охранно-защитной деятельности классного руководителя.
Предупреждение нарушения прав несовершеннолетних в деятельности классного
руководителя.

6.3.5. Методика работы классного руководителя по обеспечению
гармоничного развития и позитивной социализации обучающихся с ОВЗ
(1 час)

Роль классного руководителя в создании инклюзивной среды
образовательной организации. Реализация индивидуального и группового
подходов к обучающимся с ОВЗ в процессе реализации адаптивных
образовательных программ. Использование современных педагогических
технологий поддержки обучающихся с ОВЗ. Формирование и развитие
коммуникативных и социальных навыков обучающихся с учетом их особенностей.

6.3.6. Методика профориентационной работы классного руководителя
(1 час)

Знание возрастных и индивидуальных особенностей обучающихся как
основа профориентационной работы. Специфика профориентационной работы
классного руководителя с обучающимися младшего школьного возраста.
Содержание профориентационной работы классного руководителя с
обучающимися младшего, среднего и старшего подросткового возраста.
Педагогическая поддержка профессионального самоопределения обучающихся
юношеского возраста. Эффективные формы и методы профессиональной
ориентации.

6.3.7. Профилактическая деятельность в работе классного
руководителя. Содержание профилактики употребления психоактивных
веществ среди обучающихся (1 час)

Методика профилактики безнадзорности и беспризорности среди
обучающихся. Сотрудничество со школьными специалистами, сотрудниками
ОПДН, медицинских организаций и социальных служб в процессе профилактики.
Деятельность Совета профилактики (постановка и снятие обучающегося с учета,
контроль, ведение документации и др.).

Выявление, контроль и сопровождение безнадзорных обучающихся и
обучающихся, склонных к отклоняющемуся поведению.

Формы и методы профилактики табакокурения, употребления алкоголя,
наркотических веществ с учетом возрастных особенностей обучающихся
(классные часы, экскурсии, встречи со специалистами, дебаты и др.).
Формирование культуры здорового и безопасного образа жизни обучающихся.

6.3.8. Содержание работы классного руководителя по выявлению и
предупреждению противоправного (правонарушающего) поведения
обучающихся (2 час.)



Специфика работы классного руководителя по предупреждению
вандального и экстремистского поведения. Профилактика ранних половых связей.
Правовое воспитание и формирование правовой культуры обучающихся.

6.3.9. Методика работы классного руководителя с одаренными
обучающимися (1 час)

Создание благоприятных условий для выявления и развития одаренных
обучающихся, их самореализации, профессионального самоопределения в
работе классного руководителя.

5. Методические рекомендации, пособия и материальные условия
реализации модуля

Методические рекомендации и пособия по реализации модуля доступны
слушателям в библиотеке филиала в электронном виде и на бумажных носителях.

Программа модуля осуществляется на основе материально-технической
базы Борисоглебского филиала ФГБОУ ВО «Воронежский государственный
университет». Для проведения занятий по программе филиал имеет все
необходимые условия:

 аудитории и лаборатории, оснащенные современным компьютерным и
мультимедийным оборудованием и имеющие доступ в сеть Интернет;

 доступ к электронным образовательным и иным информационным
ресурсам филиала, к национальным и международным информационным
ресурсам.

6. Контрольные задания
Промежуточный контроль осуществляется в ходе учебного процесса в

форме опроса слушателей, собеседования по результатам выполнения
самостоятельных видов деятельности, связанных с изучением и анализом
проблем педагогики высшей школы; результатов выполнения продуктивных
заданий (составление, опорных схем, электронных презентаций, разработки
методических рекомендаций и др.). В качестве оценочных средств контроля
знаний применяются контрольные вопросы, практико-ориентированные задания (в
соответствии с таблицей Организация самостоятельной работы).

Вопросы к зачету:
1. Функции и направления деятельности классного руководителя в

современной образовательной организации.
2. Взаимодействие классного руководителя с представителями различных

социальных институтов в интересах ребенка.
3. Формы и методы педагогического взаимодействия с родителями

(индивидуальные, групповые, тематические консультации, родительские собрания,
совместные мероприятия и др.).

4. Выявление и профилактика семейного неблагополучия в деятельности
классного руководителя.

5. Проблемы семьей, воспитывающих ребенка с ОВЗ, и основы
педагогического сопровождения семьи в деятельности классного руководителя.

6. Роль классного руководителя в создании инклюзивной среды
образовательной организации.

7. Специфика работы классного руководителя с обучающимися разных
возрастных категорий.

8. Организация трудовой, социально-значимой, досуговой деятельности
обучающихся и их общения.

9. Предупреждение нарушения прав несовершеннолетних в деятельности
классного руководителя.



10. Реализация индивидуального и группового подходов к обучающимся с
ОВЗ в процессе реализации адаптивных образовательных программ.

11. Эффективные формы и методы профессиональной ориентации
обучающихся в деятельности классного руководителя.

12. Профилактика безнадзорности и беспризорности среди обучающихся.
13. Формы и методы профилактики табакокурения, употребления алкоголя,

наркотических веществ.
14. Содержание работы классного руководителя по выявлению и

предупреждению противоправного (правонарушающего) поведения
обучающихся.

15. Методика работы классного руководителя с одаренными обучающимися.
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Ярославль : Акад. Холдинг, 2003. – 191 с.

11. Степанов П. В. Воспитание и внеурочная деятельность в стандарте
начального общего образования / П. В. Степанов. – М. : Педагогический поиск,
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8. Автор:
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IV. Кадровое обеспечение дополнительной образовательной программы

пп/п Дисциплины
(модули)

Характеристика педагогических работников

Фамилия, имя,
отчество, должность по
штатному расписанию

Какое
образовательное

учреждение
окончил,

специальность
(направление
подготовки)

Ученая степень,
ученое (почетное)

звание,
квалификационная

категория

Стаж педагогический
(научно-педагогической)

работы (лет)
основное место

работы, должность

условия
привлечения к
педагогической
деятельности

всего в т.ч. педагогической
работы

всего
в т.ч. по
указанной
дисциплине

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.

Нормативно-
правовые основы
деятельности
классного
руководителя

Ендовицкая Елена
Анатольевна

ВГУ,
юриспруденция,

юрист
- 14 4 4

БФ ФГБОУ ВО
«ВГУ», начальник

ОДР и ДОУ

Срочный
трудовой
договор;

внутренний
совместитель

2.
Основы духовно-
нравственного
воспитания

Капрусова Марина
Николаевна

БГПИ,
русский язык и
литература;

ПП, ФГБОУ ВО
«ВГУ» 2016 г. по

программе
«Культурология»

Кандидат
филологических
наук, доцент, кв.

группа 4, кв. уровень
3.4

30 27 5
ФГБОУ ВО БФ
ВГУ, доцент

КСиГД

Срочный
трудовой
договор

Сахарова Елена
Владимировна

БГПИ,
педагогика
начального

обучения, учитель
начальных
классов

Кандидат
педагогических наук,

доцент
29 28 10

БФ ФГБОУ ВО
«ВГУ»,

заместитель
декана ТПФ;

доцент КППиСО

Срочный
трудовой
договор;

внутренний
совместитель

3.
Конфликты в школе
– причины и
способы решения

Винокурова Ольга
Вячеславовна

БГПИ,
дошкольная
педагогика и
психология

Доцент, канд.
психол. наук 30 30 10 БФ ФГБОУ ВО

«ВГУ»

Срочный
трудовой
договор

4.

Причины и
профилактика
суицидального
поведения у
обучающихся

Винокурова Ольга
Вячеславовна

БГПИ,
дошкольная
педагогика и
психология

Доцент, канд.
психол. наук 30 30 10 БФ ФГБОУ ВО

«ВГУ»

Срочный
трудовой
договор

5. Безопасность детей
в сети интернет

Быкова Татьяна
Петровна

БГПИ,
Математика,

физика, учитель
математики и
физики с

дополнительной

Кандидат
педагогических наук,

доцент
27 27 27 БФ ФГБОУ ВО

«ВГУ»

Срочный
трудовой
договор



специальностью
информатика

6.

Методическое
обеспечение
классного
руководителя

Попова Татьяна
Валерьевна

БГПИ,
русский язык и
литература

Кандидат
педагогических наук

21 19 19 БФ ФГБОУ ВО
«ВГУ»

Срочный
трудовой
договор



V. Оценка качества освоения образовательной программы
Освоение программы повышения квалификации завершается итоговой

аттестацией. Итоговая аттестация осуществляется в форме зачета. Вопросы к
зачету доводятся до сведения слушателей на первом занятии. Зачет поводится в
устной форме и предполагает ответы слушателей (как с предварительной
подготовкой, так и без неё, на усмотрение слушателя) на 2 вопроса,
предложенные итоговой аттестационной комиссией из утвержденного в
программе перечня вопросов. Вопросы и краткая характеристика ответа
фиксируются в протоколе заседания итоговой аттестационной комиссии. Члены
итоговой аттестационной комиссии имеют право задавать дополнительные
вопросы в рамках утвержденного в программе перечня вопросов.

Вопросы к зачету

1. Источники международного и российского права, регламентирующие
деятельность классного руководителя в образовательной организации.

2. Основы Конституционного права Российской Федерации в сфере семьи,
детства, образования

3. Основы образовательного права Российской Федерации
4. Основы ювенального права Российской Федерации
5. Локальные нормативные акты образовательной организации
6. Цель и задачи духовно-нравственного развития и воспитания в аспекте

ФГОС. Основные принципы организации духовно-нравственного развития и
воспитания.

7. Внеурочная деятельность: понятие, основные направления и виды
деятельности. Воспитательные результаты и эффекты внеурочной деятельности.
Уровни воспитательных результатов.

8. Роль классного руководителя в реализации задач духовно-нравственного
воспитания обучающихся

9. Методика проведения классного часа в различных формах.
10. Методика проведения бесед, диспутов и дискуссий по заданной теме,

связанной с духовно-нравственной проблематикой.
11. Методика проведения читательских конференций.
12. возможности проектной деятельности в реализации задач духовно-

нравственного воспитания обучающихся
13. Роль классного руководителя в знакомстве обучающихся с практикой

«добрых дел».
14. Формы работы классного руководителя по преодолению недостатков

/ вредных привычек учащихся.
15. Специфика межличностного взаимодействия в современном

образовательном пространстве школы: сфера протекания, особенности субъектов
и эмоциональный фон.

16. Психолого-педагогические особенности взаимодействия в диадах
«педагог-обучающийся», «педагог-администратор», «педагог-педагог»,
характеристика возникающих в этом взаимодействии субъектно-субъектных
противоречий.

17. Психолого-педагогические особенности взаимодействия в диаде
«педагог-родитель».

18. Психолого-педагогические особенности бесконфликтного
взаимодействия в диаде «обучающийся-обучающийся».



19. Типология, причины и механизмы развития конфликтов, возникающих в
образовательном пространстве школы. Конструктивные и деструктивные функции
и последствия таких конфликтов.

20. Психолого-педагогическое обеспечение системы разрешения конфликтов
в образовательном пространстве школы, прогнозирование, предупреждение и
стимулирование конфликтов

21. Методы и приёмы психолого-педагогического сопровождения
предупреждения конфликтов в образовательном пространстве.

22. Сущность и формы конфликтологического посредничества в
образовательном пространстве школы. Медиатор в школе, его функции.

23. Психологический смысл суицидального поведения обучающихся.
Факторы, влияющие на развитие суицидальных рисков обучающихся.

24. Динамика развития суицидального поведения. Механизмы
формирования суицидальной направленности внутри личности.

25. Мотивы и формы суицидального поведения в подростковом и
юношеском возрасте.

26. Виды суицидального поведения обучающихся: демонстративное,
аффективное, истинное.

27. Обучающиеся, находящиеся в зоне повышенного суицидального риска.
Типы суицидоопасных ситуационных реакций обучающихся.

28. Структура профилактики суицидального поведения: первичная,
вторичная, третичная. Формы профилактической работы суицидального
поведения обучающихся разного возраста.

29. Роль педагогов, классного руководителя в организации работы по
профилактике и коррекции суицидального поведения в образовательном
процессе школы.

30. Риски и угрозы информационной безопасности в сети Интернет
31. Правила поведения в Интернете. Сетевой этикет.
32. Интернет-зависимость у детей и подростков.
33. Способы защиты от нежелательной информации в Интернете.
34. Меры по обеспечению безопасности детей в Интернете
35. Функции и направления деятельности классного руководителя в

современной образовательной организации.
36. Взаимодействие классного руководителя с представителями различных

социальных институтов в интересах ребенка.
37. Выявление и профилактика семейного неблагополучия в деятельности

классного руководителя.
38. Роль классного руководителя в создании инклюзивной среды

образовательной организации.
39. Специфика работы классного руководителя с обучающимися разных

возрастных категорий.
40. Организация трудовой, социально-значимой, досуговой деятельности

обучающихся и их общения.
41. Предупреждение нарушения прав несовершеннолетних в деятельности

классного руководителя.
42. Эффективные формы и методы профессиональной ориентации

обучающихся в деятельности классного руководителя.
43. Профилактика безнадзорности и беспризорности среди обучающихся.
44. Формы и методы профилактики табакокурения, употребления алкоголя,

наркотических веществ.
45. Содержание работы классного руководителя по выявлению и

предупреждению противоправного (правонарушающего) поведения обучающихся.



46. Методика работы классного руководителя с одаренными обучающимися.

Критерии оценки:
Отметка «зачтено» выставляется, если слушатель:
демонстрирует системность и глубину знаний по дополнительной

образовательной программе повышения квалификации; точно использует
научную терминологию; владеет тезаурусом в рамках программы; умеет
стилистически правильно излагать материал, обосновывает и аргументирует свой
ответ; правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя по темам,
предусмотренным учебной программой;

или
демонстрирует системность и глубину знаний в объеме учебной программы;

владеет необходимой для ответа терминологией; могут быть допущены недочеты
в определении понятий, исправленные слушателем самостоятельно в процессе
ответа; логически правильно строит ответы на вопросы, умеет грамотно
анализировать, делает обоснованные выводы; правильно отвечает на
дополнительные вопросы преподавателя;

или
демонстрирует достаточные, но несколько поверхностные знания в рамках

учебной программы, ответ логически правильно построен, однако в нём допущены
некоторые неточности, которые легко исправляются самим слушателем; владеет
необходимой научной терминологией; анализирует факты, допуская ряд
незначительных ошибок; при наводящих вопросах в достаточной степени
раскрывает суть вопросов.

Отметка «не зачтено» выставляется, если слушатель:
демонстрирует неглубокие, неполные знания по вопросам в рамках

программы повышения квалификации; неточно использует научную терминологию;
слабо владеет тезаурусом модулей программы; дает недостаточно
последовательный ответ, допускает ошибки, которые не может исправить
самостоятельно или при помощи наводящих вопросов;

или
демонстрирует крайне фрагментарные знания в рамках программы

повышения квалификации; не осознает связь данного понятия, теории, явления с
другими объектами модулей программы; не владеет минимально необходимой
терминологией; допускает грубые логические ошибки, отвечая на вопросы
преподавателя, которые не может исправить самостоятельно;

или
демонстрирует отсутствие знаний; не ответил или отказался отвечать на

вопросы; демонстрирует неумение грамотно выстроить свой ответ, непонимание
задаваемых вопросов, неумение доказать свою позицию.



V I. Составители программы:

Ендовицкая Елена Анатольевна, старший преподаватель (модуль 1)
Капрусова Марина Николаевна, кандидат филологических наук, доцент,

доцент кафедры (модуль 2)
Сахарова Елена Владимировна кандидат педагогических наук, доцент

(модуль 2)
Винокурова Ольга Вячеславовна кандидат психологических наук, доцент,

доцент кафедры (модули 3, 4)
Быкова Татьяна Петровна, кандидат педагогических наук, доцент, доцент

кафедры (модуль 5)
Попова Татьяна Валерьевна кандидат педагогических наук, доцент

кафедры (модуль 6)
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