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I. Общая характеристика программы

1.1. Цель реализации программы: совершенствование компетентности
педагогических работников по сопровождению становления медиации в
образовательных организациях.

1.2. Планируемые результаты обучения
В результате повышения квалификации по данной программе у слушателей
должны получить развитие и совершенствование следующие

профессиональные компетенции:
−готов использовать нормативные правовые документы по сопровождению

становления медиации в сфере образования;
−готов применять медиативные технологии для повышения качества

образовательного процесса;
−способен осуществлять психолого-педагогическое сопровождение

процессов социализации и адаптации;
−готов к конструктивному взаимодействию с различными субъектами

образовательного процесса;
−готов использовать методы активного социально-психологического

обучения в практической деятельности.
1.3. Слушатели, освоившие программу, должны:
знать:
приоритетные направления развития образовательной системы

Российской Федерации;
нормативно-правовую базу медиации в сфере образования;
организационные аспекты создания службы медиации в образовательной

организации;
виды и приемы современных медиативных технологий;
общие закономерности процесса общения, структуру, функции, уровни,

виды социальных взаимодействий;
источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов в

образовательной организации;
техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы,

убеждения;
этические принципы общения;
психологические защитные механизмы, обеспечивающие устойчивость

психики к сильным внешним воздействиям;
принципы реализации медиатиивного подхода в работе с девиантными

детьми;
основы семейной медиации;
основы документооборота медиативной службы в образовательной

организации;
уметь:
выявлять источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов в

образовательной организации;
применять современные медиативные технологии для повышения

качества социально-педагогической деятельности;
применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной

деятельности;



преодолевать психологические барьеры и негативные тенденции
профессионально-личностного развития в условиях современной
профессиональной среды;

осуществлять психологический анализ и самоанализ (рефлексию)
деятельности по реализации основных профессиональных функций;

использовать медиатиивный подход в работе с девиантными детьми;
владеть:
нормативно-правовой базой медиации в сфере образования;
виды и приемы современных медиативных технологий в образовании;
законами социальной перцепции и интеракции для эффективного

межличностного взаимодействия;
навыками разрешения конфликтов, навыками эффективной коммуникации,

активного слушания, управления вниманием собеседника;
навыками установки контакта и выхода из него;
основными методами сбора диагностической информации в сфере

общения;
навыками ведения документооборота медиативной службы в

образовательной организации.

Сфера применения слушателями полученных профессиональных
компетенций – практическая профессиональная деятельность медиаторов,
работающих в образовательных организациях различных типов.

Виды и объем учебной работы
Виды учебной работы Всего часов

Общая трудоемкость программы 72
Аудиторные занятия:
в т. ч. 54

Лекции 30
Практические занятия: 24

Самостоятельная работа 14
Итоговая аттестация (зачёт) 4
Контактные часы - 55

II.Учебный план

№
п/п Наименование разделов и

тем
Всего
часов

В том числе:

лекции практические
самостоя-
тельная
работа

1. Конфликты в
образовательной среде:
медиативный и
восстановительный
подходы к их разрешению

8 4 2 2

2. Нормативно-правовая база
медиации в сфере
образования

8 4 2 2

3. Медиация как процедура 14 6 6 2



4. Организационные аспекты
создания службы медиации
в образовательной
организации

14 6 6 2

5. Медиативный подход к
работе с девиантным
ребенком

8 4 2 2

6. Основы семейной медиации
(программы примирения в
семье)

8 4 2 2

7. Документация службы
медиации 8 2 4 2

8. Зачет 4
ИТОГО: 72 30 24 14

Руководитель образовательной
программы М.С. Чумичева



III. Рабочая программа учебной дисциплины
№

темы
Наименование

темы Содержание обучения

1.

Конфликты в
образовательной
среде: медиативный
и восстановительный
подходы к их
разрешению

Специфика межличностного взаимодействия
в современном образовательном
пространстве: сфера протекания,
особенности субъектов и эмоциональный
фон. Актуальные тенденции в динамике
межличностного взаимодействия субъектов
образовательного процесса. Методы и
приемы развития навыков бесконфликтного
взаимодействия субъектов
образовательного пространства.
Восстановительная культура межличностных
взаимоотношений в образовательном
процессе и её ценность на современном
этапе развития системы образования.

2.

Нормативно-
правовая база
медиации в сфере
образования

Законы, директивы и регламент,
утвержденные международными
институтами.
Федеральная законодательная база по
медиации.
Правовые основы создания и деятельности
службы медиации в образовательной
организации.

3. Медиация как
процедура

Медиация как особая форма
посредничества. Принципы проведения
процедуры медиации. Виды медиации и
техники. Способы и средства медиации.
Особенности проведения процедуры
медиации в образовательной организации.
Основы использования восстановительных
практик в процессе медиации. Школьные
службы примирения.

4.

Организационные
аспекты создания
службы медиации в
образовательной
организации

Алгоритм создания службы медиации в
образовательной организации. Кураторы
(руководители) службы медиации, основные
направления их работы. Команда службы
медиации. Роль органов самоуправления,
волонтеров в деятельности службы
медиации. Функции службы медиации.
Организация работы службы медиации по
конкретным ситуациям.
Описание восстановительных программ,
варианты их реализации. Фазы
восстановительной программы и действия
медиатора на разных этапах. Работа с
трудными случаями.



5.
Медиативный подход к
работе с девиантным
ребенком

Девиантное поведение, как не
соответствующее нормам и ролям. Подходы
к современной постановке проблемы
девиантности. Причины девиантного
поведения. Типы девиаций. «Первичная» и
«вторичная» девиации.
Психологическая классификация видов
отклоняющегося поведения. Основные
группы поведенческих девиаций:
негативные, позитивные и социально-
нейтральные. Нестандартное и
деструктивное поведение.
Медиативный подход в работе с группами
подростков с девиантным поведением

6.
Основы семейной
медиации (программы
примирения в семье)

Типы семей: педагогически
несостоятельные, педагогически пассивные,
семьи антипедагогического типа и т.п.
Формы работы с семьями различного типа.
Классификация супружеских конфликтов.
Стратегии поведения в конфликтах. Влияние
супружеских конфликтов на эмоциональное
состояние детей.
Основные психолого-педагогические модели
родительско-детских отношений.
Проблемы родительско-детских отношений и
благополучие ребенка в семье.
Основы семейной медиации и применение
медиативного подхода при работе с семьёй.

7. Документация
службы медиации

Ведение журнала регистрации конфликтных
ситуаций, журнала учета реагирования на
конфликтные случаи в образовательной
организации. Формы отчета-самоанализа
для описания работы со случаем. Памятки о
службе медиации. Паспорт службы
медиации. Положение о службе медиации в
образовательной организации. План работы
службы медиации. Учетные карточки
конфликта. Оформление примирительного
договора (медиативного соглашения).
Информационное сопровождение службы
медиации в образовательной организации.

8. Итоговая аттестация Зачет

Методические рекомендации, пособия и материальные условия реализации
учебной программы

Методические рекомендации и пособия по реализации учебной программы
доступны слушателям в библиотеке филиала.

Программа реализуется на основе материально-технической базы
Борисоглебского филиала ФГБОУ ВО «Воронежский государственный
университет». Для проведения занятий по дисциплине филиал имеет все
необходимые условия:



 аудитории и лаборатории, оборудованные современным компьютерным и
мультимедийным оборудованием и имеющие доступ в сеть Интернет;

 доступ к электронным образовательным и иным информационным
ресурсам филиала, к национальным и международным информационным
ресурсам.

Контрольные задания
Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме зачёта.

Литература
Нормативно-правовые документы

1. Национальная Стратегия действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы.
2. ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» от

21.12.04.№ 170.
3. ФЗ «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации»

от 6.10.03 № 131;
4. ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей сирот и

детей, оставшихся без попечения родителей»; ФЗ «О социальной защите
инвалидов в Российской Федерации» (в редакции Федерального закона от 22
августа 2004 г. № 122-ФЗ);

5. ФЗ «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации»
от 06.10.2003 № 131;

6. Закон РФ «О благотворительной деятельности и благотворительных
организациях» от 11.08.95 г. № 135-ФЗ (в ред. Федеральных законов от
21.03.2002 № 31-ФЗ; от 25.07.2002 № 112-ФЗ; от 04.07.2003 № 94-ФЗ; от
22.08.2004 № 122-ФЗ; от 30.12.2006 № 276-ФЗ).

7. Федеральный закон «О концессионных соглашениях» от 6 июля 2005 г. М115-
ФЗ.

8. Федеральный закон от 10.12.95 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного
движения».

9. Закон РФ от 07.02.92 № 2300-1 «О защите прав потребителей».
10. Федеральный закон от 30.03.99 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом

благополучии населения».
11. Федеральный закон от 08.08.2001 № 128-ФЗ «О лицензировании отдельных

видов деятельности».
12. Приказ Минтранса России от 08.01.97 № 2 «Об утверждении Положения об

обеспечении безопасности перевозок пассажиров автобусами»
(зарегистрирован в Минюсте России 14.05.97, рег. № 1302).

13. Приказ Минтранса России от 07.07.98 № 86 «Об утверждении Правил
использования тахографов на автомобильном транспорте в Российской
Федерации».

14. Постановление Правительства Российской Федерации от 25.04.2006 г. № 237
«О правительственной комиссии по обеспечению безопасности дорожного
движения».

15. Постановление Правительства Российской Федерации от 20.02.2006 г. № 100
«О федеральной целевой программе «Повышение безопасности дорожного
движения в 2006-2012 годах» (ред. от 14.02.2009).

16. Приказ МВД России от 2 декабря 2003 г. № 930 «Об организации работы
Государственной инспекции безопасности дорожного движения Министерства
внутренних дел Российской Федерации по пропаганде безопасности
дорожного движения» (вместе с «Наставлением по организации деятельности
Государственной инспекции безопасности дорожного движения Министерства



внутренних дел Российской Федерации по пропаганде безопасности
дорожного движения»).

17. Приказ Рособразования от 11.11.2009 г. № 2013 «О мерах по обеспечению
пожарной и антитеррористической безопасности образовательных
учреждений

18. Перечень Поручений Президента Российской Федерации В.В. Путина по
вопросу об организации оздоровительного отдыха детей в 2012 году,
состоявшегося 7 августа 2012 года (№ Пр-2215);

19. Протокол совещания «Об организации детского отдыха», проведенного
председателем Правительства Российской Федерации Д.А. Медведевым 1
июня 2012 года (№ ДМ-П12-5);

20. Письмо Минздравсоцразвития России от 15.04.2011 № 18-2/10/1-2188 «О
Типовом положении о детском оздоровительном лагере».

21. Приказ Минобразования России № 2688 от 13 июля 2001 г. (с изменениями от
28 июня 2002 г.) «Об утверждении порядка проведения смен профильных
лагерей, с дневным пребыванием, лагерей труда и отдыха».

22. Письмо Департамента воспитания и социализации детей Минобрнауки России
от 30 марта 2017 г. № 06-634 "Об организации отдыха и оздоровления детей в
2017 г." с приложением «Методические рекомендации по организации отдыха
и оздоровления детей и подростков, в том числе находящихся в трудной
жизненной ситуации»;

23. Методические рекомендации по совершенствованию воспитательной и
образовательной работы в детских оздоровительных лагерях;

24. Методические рекомендации по организации отдыха и оздоровления детей (в
части создания авторских программ работы педагогических кадров),
разработанные на основе анализа программ работы педагогических кадров в
организациях отдыха и оздоровления детей;

25. Модельная программа развития системы отдыха и оздоровления детей в
субъектах Российской Федерации / Агентство стратегических инициатив.

26. Программа по повышению квалификации педагогического, учебно-
воспитательного персонала и других специалистов, работающих с детьми.

Основная литература
1. Активный отдых на свежем воздухе. / Кувватов С.А. - Ростов-на-Дону: Феникс,

2005. - 311 с. - (Мир вашего ребенка).
2. Анн Л.Ф. Психологический тренинг с подростками. – СПб, 2003.
3. Большая книга детского досуга. / Анисимова Т.Б. - Ростов-на-Дону: Феникс,

2004. - 160 с. - (Мир вашего ребенка)
4. Бочарова Н.М. Организация досуга детей в семье. Учебное пособие. – М.,

2001. – 208 с.
5. Будем работать вместе. Программы деятельности детских и подростковых

организаций. - М.: НПЦ СПО-ФДО, 1996.
6. Борытко Н.М. В пространстве воспитательной деятельности: монография

науч. ред. Н.К. Сергеев. Волгоград: Перемена, 2001.- 181 с.
7. Вараксин В.Н. Организация отдыха и досуговой деятельности детей: пособие

для работа, дет. оздоровит, центро. М.: Школьная Пресса, 2006. - 96 е.: ил. -
(Библиотека журнала «Воспитание школьников»; Вып. 75).

8. Викулина М.А. Личностно-ориентированный подход в педагогике:
теоретическое обоснование и пути реализации: учеб. пособие. Нижний
Новгород: НГЛУ, 2004. - 296 с.

9. Винокурова О. Подготовка отрядного дела: слагаемые успеха. //Народное
образование. 2006. — № 3. — С. 94.



10. Волохов А.В. Система самоуправления в детских общественных
объединениях. Нижний Новгород, 2007. - 87 с.

11. Волохов А.В. Внимание, каникулы!: метод. пособие. М.: ЦГЛ, 2005. - 128 с.
12. Воронкова Л.В. Как организовать воспитательную работу в отряде: учеб.

пособие. М.: Центр пед. образования, 2007. - 304 с.41
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17. Весенние праздники, игры и забавы для детей. / Петров В.М., Гришина Г.Н.,
Короткова А.Д. - М., 1999.
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25. Должиков И.И. Физкультурно-оздоровительные и спортивно-массовые
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Электронно-цифровые ресурсы

1. Национальная Стратегия действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы
http://base.garant.ru/70183566/

2. Федеральный Закон «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской
Федерации»
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_148894/

3. Федеральный Закон «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке
детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_148995/

4. Стенограмма совещания при Президенте и Правительства Российской
Федерации «Об организации детского отдыха»
http://www.kremlin.ru/news/16159

5. «Типового положения о детском оздоровительном лагере»
http://sankurtur.ru/officially/item/3433/

6. Федеральный закон «О концессионных соглашениях»
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_132969/

7. Национальная Стратегия действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы
http://base.garant.ru/70183566/
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8. Федерального Закона «О размещении заказов на поставки товаров,
выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных
нужд»
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_148890/

9. Проект Федерального закона «Об основах государственно-частного
партнерства» - смотрите официальный текст -
http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=PRJ;n=103725

10. Понятие «модель организации отдыха детей и их оздоровления» - источник -
http://ru.wikipedia.org/wiki

11. Меры по формированию современной модели организации отдыха и
оздоровления детей, основанной на принципах государственно-частного
партнерства.
http://xn--c1ackabuhcbecyrh.xn--p1ai/events/show/147

12. О модельной программе по развитию системы отдыха и оздоровления детей в
субъектах РФ.
http://dopedu.ru/stati/o-modelnoy-programme-po-razvitiiu-sistemi-otdicha-i-
ozdorovleniya-detey-v-subektach-rf

13. Меры по формированию современной модели организации отдыха и
оздоровления детей, основанной на принципах государственно-частного
партнерства.
http://zakonprost.ru/content/base/part/1054640

14. Положение об организации профильных лагерей, лагерей с дневным
пребыванием детей, лагерей труда и отдыха и площадок временного
пребывания детей на базе муниципальных учреждений.
http://admmegion.ru/gov/laws/detail.php?ID=56379

15. .Каким требованиям должна отвечать программа детского оздоровительного
лагеря?
http://www.mpaskal.sko-olimp.ru/2013/01/13/kakim-trebovaniyam-dolzhna-otvechat-
programma-detskogo-ozdorovitelnogo-lagerya/

16. Детский оздоровительный лагерь. Опыт успешной практики управления и
маркетинга в сфере отдыха и оздоровления детей.
http://moo-sdo.ru/old/sbor7.pdf

17. Программно-целевое проектирование деятельности детского
оздоровительного лагеря.
http://www.egpu.ru/lib/elib/Data/Content/128720790485625000/Default.aspx

18. Моделирование деятельности детского оздоровительного лагеря
http://www.summercamp.ru/index.php?title=9B

19. Методические рекомендации по организации летнего отдыха детей.
http://prospekt45.ru/uploads/kfiles/files/202012.pdf

20. Технология массового мероприятия.
http://lib.1september.ru/article.php?ID=200700613

21. Спецификация организации детских массовых мероприятий в социально-
культурной сфере.
http://tvoja-vesna.wellnet.me/page24.php

22. Праздник как форма организации культурно-массовых мероприятий.
http://rightflow.ru/2726

23. Модельная программа развития отдыха и оздоровления детей в субъектах
российской федерации.
http://moo-sdo.ru/old/letniiotd.pdf

24. Программа подготовки педагогов-организаторов летнего отдыха детей и
подростков.
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http://dopedu.ru/stati/o-modelnoy-programme-po-razvitiiu-sistemi-otdicha-i-ozdorovleniya-detey-v-subektach-rf
http://dopedu.ru/stati/o-modelnoy-programme-po-razvitiiu-sistemi-otdicha-i-ozdorovleniya-detey-v-subektach-rf
http://zakonprost.ru/content/base/part/1054640
http://admmegion.ru/gov/laws/detail.php?ID=56379
http://www.mpaskal.sko-olimp.ru/2013/01/13/kakim-trebovaniyam-dolzhna-otvechat-programma-detskogo-ozdorovitelnogo-lagerya/
http://www.mpaskal.sko-olimp.ru/2013/01/13/kakim-trebovaniyam-dolzhna-otvechat-programma-detskogo-ozdorovitelnogo-lagerya/
http://moo-sdo.ru/old/sbor7.pdf
http://www.egpu.ru/lib/elib/Data/Content/128720790485625000/Default.aspx
http://www.summercamp.ru/index.php?title=9B
http://prospekt45.ru/uploads/kfiles/files/202012.pdf
http://lib.1september.ru/article.php?ID=200700613
http://tvoja-vesna.wellnet.me/page24.php
http://rightflow.ru/2726
http://moo-sdo.ru/old/letniiotd.pdf


http://www.camps.ru/association/camps/stat-camps/22-programma-podgotovki-
pedagogov-organizatorov.html

25. Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время в детских
оздоровительных лагерях.
http://www.admin.hanka.ru/content

26. Системный и личностно-ориентированный подход в организации
оздоровительной работы с детьми в лагере.
http://shgpi.edu.ru/files/nauka/vestnik/2013/2013-2-11.pdf

27. .Концептуальные подходы к определению понятия безопасной
информационной образовательной среды.
http://xn--c1ajjhfb3b.xn--p1ai/kontseptualnyie-podhodyi-k-opredeleniyu-ponyatiya-
bezopasnoy-informatsionnoy-obrazovatelnoy-sredyi/

28. Психологическая безопасность образовательной среды.
http://www.rae.ru/forum2012/268/1431

29. Пути формирования безопасной образовательной среды.
http://festival.1september.ru/articles/312855/

30. Основы государственной политики Российской Федерации в области
здорового питания населения на период до 2020 года.
http://www.rg.ru/2010/11/03/pravila-dok.html

31. О питании в Летнем Лагере.
http://www.uomur.org/letnij_otdyh/1824-o-pitanii-v-letnem-lagere.html

32. За что отвечает врач в детском летнем лагере?
http://www.aif.ru/health/children/33748

33. Двенадцать принципов здорового питания ВОЗ.
http://bio.fizteh.ru/student/diff_articles/printsip_pitaniya.html

34. Антитеррористическая безопасность.
http://pryazha.karelia.info/1294924442/1303302669/antiterrorist.html

35. Безопасность дорожного движения.
http://ru.wikipedia.org/wiki

36. Принципы изучения психики ребенка.
http://www.pedlib.ru/Books/4/0387/4_0387-11.shtml#book_page_top

37. Методы детской психологии – источник
http://www.pedlib.ru/Books/4/0387/4_0387-13.shtml#book_page_top

38. Проблемы возрастной периодизации
http://www.ametist-e.ru/art/deti/problema-vozrasta-i-vozrastnaya-periodizaciya-v-
psixologii/

39. Особенности общения подростка со взрослыми и сверстниками.
http://psychology-online.net/articles/doc-1092.html

40. Формирование временного детского коллектива в летнем оздоровительном
центре.
http://festival.1september.ru/articles/418639/

41. Теория развития временного детского коллектива.
http://summercamp.ru/index.php5

42. Особенности развития временного детского коллектива.
http://fliby.ru/vozhatomu/lekcii/319-osobennosti-razvitiya-vremennogo-detskogo-
kollektiva.html

43. Психологическая адаптация детей в условиях временного детского коллектива.
http://www.kultura.eduhmao.ru/info/1/3820/24428/

44. Понятие педагогического мастерства и его составляющие.
http://www.rusnauka.com/24_NTP_2009/Pedagogica/50502.doc.htm

45. Структура педагогического мастерства.
http://www.p-lib.ru/pedagogika/slastenin/slastenin89.html

http://www.camps.ru/association/camps/stat-camps/22-programma-podgotovki-pedagogov-organizatorov.html
http://www.camps.ru/association/camps/stat-camps/22-programma-podgotovki-pedagogov-organizatorov.html
http://www.admin.hanka.ru/content
http://shgpi.edu.ru/files/nauka/vestnik/2013/2013-2-11.pdf
http://xn--c1ajjhfb3b.xn--p1ai/kontseptualnyie-podhodyi-k-opredeleniyu-ponyatiya-bezopasnoy-informatsionnoy-obrazovatelnoy-sredyi/
http://xn--c1ajjhfb3b.xn--p1ai/kontseptualnyie-podhodyi-k-opredeleniyu-ponyatiya-bezopasnoy-informatsionnoy-obrazovatelnoy-sredyi/
http://www.rae.ru/forum2012/268/1431
http://festival.1september.ru/articles/312855/
http://www.rg.ru/2010/11/03/pravila-dok.html
http://www.uomur.org/letnij_otdyh/1824-o-pitanii-v-letnem-lagere.html
http://www.aif.ru/health/children/33748
http://bio.fizteh.ru/student/diff_articles/printsip_pitaniya.html
http://pryazha.karelia.info/1294924442/1303302669/antiterrorist.html
http://ru.wikipedia.org/wiki
http://www.pedlib.ru/Books/4/0387/4_0387-11.shtml
http://www.pedlib.ru/Books/4/0387/4_0387-13.shtml
http://www.ametist-e.ru/art/deti/problema-vozrasta-i-vozrastnaya-periodizaciya-v-psixologii/
http://www.ametist-e.ru/art/deti/problema-vozrasta-i-vozrastnaya-periodizaciya-v-psixologii/
http://psychology-online.net/articles/doc-1092.html
http://festival.1september.ru/articles/418639/
http://summercamp.ru/index.php5
http://fliby.ru/vozhatomu/lekcii/319-osobennosti-razvitiya-vremennogo-detskogo-kollektiva.html
http://fliby.ru/vozhatomu/lekcii/319-osobennosti-razvitiya-vremennogo-detskogo-kollektiva.html
http://www.kultura.eduhmao.ru/info/1/3820/24428/
http://www.rusnauka.com/24_NTP_2009/Pedagogica/50502.doc.htm
http://www.p-lib.ru/pedagogika/slastenin/slastenin89.html


46. Понятие и сущность педагогического мастерства.
http://cool4student.ru/node/796

47. Берн Э. Игры, в которые играют люди. Психология человеческих
взаимоотношений.
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=39131

48. Лурия А. Р. Природа человеческих конфликтов.
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=56405

http://cool4student.ru/node/796
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=39131


Кадровое обеспечение дополнительной образовательной программы

пп/
п Дисциплины (модули)

Характеристика педагогических работников

Фамилия, имя,
отчество,
должность по
штатному
расписанию

Какое
образовательное
учреждение
окончил,
специальность
(направление
подготовки)

Ученая
степень, ученое
(почетное)
звание,
квалификацион
ная категория

Стаж педагогический
(научно-педагогической)
работы (лет)

основное
место
работы,
должность

условия
привлече
ния к
педагогич
еской
деятельн
ости

всего
в т.ч.
педагогической
работы

всего

в т.ч. по
указанно
й
дисципл
ине

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.

Конфликты в
образовательной среде:
медиативный и
восстановительный
подходы к их
разрешению

Винокурова О.В.,
доцент кафедры
психологии

Борисоглебский
государственный
педагогический
институт,
дошкольная
педагогика и
психология

Доцент, канд.
психол. н. 27 27 17

кафедра
психологии
, доцент

преподав
атель-
почасовик

2
Нормативно-правовая
база медиации в сфере
образования

Винокурова О.В.,
доцент кафедры
психологии

Борисоглебский
государственный
педагогический
институт,
дошкольная
педагогика и
психология

Доцент, канд.
психол. н. 27 27 17

преподав
атель-
почасовик

3 Медиация как процедура
Винокурова О.В.,
доцент кафедры
психологии

Борисоглебский
государственный
педагогический
институт,
дошкольная
педагогика и
психология

Доцент, канд.
психол. н. 27 27 17

кафедра
психологии
, доцент

преподав
атель-
почасовик



4

Организационные
аспекты создания
службы медиации в
образовательной
организации

Винокурова О.В.,
доцент кафедры
психологии

Борисоглебский
государственный
педагогический
институт,
дошкольная
педагогика и
психология

Доцент, канд.
психол. н. 27 27 17

кафедра
психологии
, доцент

преподав
атель-
почасовик

5
Медиативный подход к
работе с девиантным
ребенком

Аникина И.А.,
доцент кафедры
психологии

БГПИ,
факультет
начальных
классов,
Воронежский
ордена «Знак
Почета»
государственный
педагогический
институт,
специальный
факультет по
переподготовке
кадров;
специальность:
психология
(практическая
психология в
системе
народного
образования)

Доцент, к.
психол. н. 27 27 12

кафедра
психологии
, доцент

преподав
атель-
почасовик

6
Основы семейной
медиации (программы
примирения в семье)

Аникина И.А.,
доцент кафедры
психологии

БГПИ,
факультет
начальных
классов,
Воронежский
ордена «Знак
Почета»
государственный

Доцент, к.
психол. н. 27 27 12

кафедра
психологии
, доцент

преподав
атель-
почасовик



педагогический
институт,
специальный
факультет по
переподготовке
кадров;
специальность:
психология
(практическая
психология в
системе
народного
образования)

7 Документация службы
медиации

Винокурова О.В.,
доцент кафедры
психологии

Борисоглебский
государственный
педагогический
институт,
дошкольная
педагогика и
психология

Доцент, канд.
психол. н. 27 27 17

доцент
кафедры
психологии

преподав
атель-
почасовик



Оценка качества освоения образовательной программы
Освоение программы повышения квалификации завершается итоговой

аттестацией. Итоговая аттестация осуществляется в форме зачета.

Вопросы к зачёту:
1. Охарактеризуйте положения Конституции Российской Федерации об

основных правах и законных интересов ребенка.
2. Назовите положения Национальной Стратегии действий в интересах детей

на 2012 - 2017 годы, которые гарантируют права ребенка на отдых и
оздоровление.

3. Какие положения Федерального Закона «Об основных гарантиях прав
ребенка в Российской Федерации» раскрывают право ребенка на отдых и
оздоровление?

4. Какие положения Федерального Закона «О дополнительных гарантиях по
социальной поддержке детей сирот и детей, оставшихся без попечения
родителей» отражают вопросы отдых и оздоровления детей?

5. Какие основные проблемы обсуждались на совещании при Президенте и
Правительства Российской Федерации «Об организации детского отдыха»?

6. Дайте краткую характеристику Модельной программы развития отдыха и
оздоровления детей в субъектах Российской Федерации.

7. Опишите структуру «Типового положения о детском оздоровительном
лагере».

8. Сформулируйте ваше отношение к политике государства в области
организации отдыха и оздоровления детей.

9. Дайте краткую характеристику основных положений Приказа
Минобразования России № 2688 от 13 июля 2001 г. «Об утверждении
порядка проведения смен профильных лагерей, с дневным пребыванием,
лагерей труда и отдыха».

10. Дайте краткую характеристику основных положений Письма Минобрнауки РФ
от 04.02.2011 N 03-66 «О применении механизмов частно-государственного
партнерства в сфере образования».

11. Дайте краткую характеристику основных положений «Методических
рекомендаций по организации отдыха и оздоровления детей и подростков, в
том числе находящихся в трудной жизненной ситуации».

12. Какие методические рекомендации по совершенствованию воспитательной и
образовательной работы в детских оздоровительных лагерях вы
используете в своей педагогической практике?

13. Какие темы должны быть в программе по повышению квалификации
педагогического, учебно-воспитательного персонала и других специалистов,
работающих с детьми?

14. Сформулируйте свои предложения в проект «Разработка и апробация
методик, механизмов и моделей организации каникулярного отдыха и
оздоровления детей».

15. Назовите периоды развития ребенка и обозначьте их границы.
16. В чем заключается проблема возрастной периодизации?
17. Какие существуют подходы к построению возрастной периодизации?
18. Охарактеризуйте подростковый период.
19. Какова специфика общения взрослого с подростком?
20. Охарактеризуйте младший школьный возраст.
21. В чем специфика педагогического процесса в этом возрасте?
22. Охарактеризуйте старший школьный возраст.
23. В чем специфика педагогического процесса в этом возрасте?



24. Назовите возможные подходы к организации психологической службы в
условиях реализации программ отдыха и оздоровления.

25. Каковы основные проблемы поведения и социально-психологической
адаптации детей и подростков во временном коллективе?

26. В чем специфика воспитания коллективизма в общественных, коллективных
делах?

27. В чем заключается положительный опыт коллективной общественной
деятельности детей?

28. Какие методики изучения психолого-социальных способностей и качеств
личности, критерии оценки уровня сформированности детского коллектива
целесообразно использовать в условиях детского лагеря?

29. Дайте определение понятия «Временный детский коллектив».
30. Назовите психологические особенности временного детского коллектива.
31. Каковы особенности создания временного детского коллектива?
32. Какова роль детского самоуправления во временном детском коллективе?
33. В чем заключается специфика и уникальность безопасной среды в

организации детского отдыха?
34. Каковы основные составляющие безопасности в организации детского

отдыха?
35. В чем заключается управление безопасной среды при организации детского

отдыха?
36. Составьте краткий перечень документов, необходимых для открытия к

летнему сезону оздоровительных учреждений, баз отдыха и пляжей.
37. Составьте краткий перечень документации, необходимой для открытия

лагеря с дневным пребыванием детей.
38. В чем заключаются основные принципы государственной политики в области

здорового питания?
39. Дайте краткую характеристику государственного стандарта питания

обучающихся и воспитанников в образовательных учреждениях.
40. Составьте краткий перечень локальных нормативных документов

образовательного учреждения по организации здорового школьного питания.
41. Опишите двенадцать принципов здорового питания Всемирной организации

здравоохранения.
42. Что такое «Антитеррористическая безопасность»?
43. Какова нормативная база организации антитеррористической безопасности в

условиях детского лагеря?
44. В чем заключается дорожно-транспортная безопасность?
45. В чем заключается пожарная безопасность в условиях детского лагеря?
46. Перечислите основные показатели и критерии готовности лагеря к летнему

пожароопасному периоду.
47. Дайте развернутое определение понятия «модель организации отдыха детей

и их оздоровления».
48. Какие основания классификации моделей организации отдыха и

оздоровления детей вы можете назвать?
49. В чем специфика профильного лагеря как формы образовательной и

оздоровительной деятельности?
50. В чем специфика лагеря с дневным пребыванием как формы

образовательной и оздоровительной деятельности?
51. Сформулируйте основные цели и задачи оздоровления и отдыха детей в

вашем регионе.
52. В чем должно заключаться непротиворечивое единство приоритетных в



53. Какие основные направления работы лагеря являются широко
распространенными в условиях Российской Федерации?

54. В чем заключается роль игры в организации воспитательной и
оздоровительной работы в детском оздоровительном лагере?

55. Опишите краткую типологию современных игр, которые могут
использоваться в условиях детского лагеря отдыха.

56. Дайте краткую характеристику основных этапов организации массового
мероприятия.

57. В чем заключается конструирование массового мероприятия?
58. В чем заключается подготовка массового мероприятия?
59. В чем заключается проведение массового мероприятия?
60. Проблема возраста и возрастной периодизации психического развития.

Периодизация детского развития Л.С. Выготского, Д.Б. Эльконина.
61. Механизм психического развития ребенка: социальная ситуация развития,

ведущая деятельность, кризис возрастного развития, психологическое
новообразование.

62. Познавательное и личностное развитие ребёнка дошкольного возраста.
63. Игра – ведущий вид деятельности дошкольника.
64. Основные виды деятельности младших школьников: учение, труд, общение и

игра. Особая роль учебной деятельности в развитии ребенка этого возраста.
65. Развитие воли, самопознания, самооценки и эмоций в младшем школьном

возрасте. Основные новообразования младшего школьного возраста:
произвольность, внутренний план действий, самоконтроль, рефлексия.

66. Общая характеристика ситуации развития в подростковом возрасте.
Развитие психических познавательных процессов в подростковом возрасте.

67. Эмоции в подростковом возрасте. «Подростковый комплекс»
эмоциональности.

68. Мотивация общения и учебной деятельности подростков. Интимно-
личностное общение как ведущий вид деятельности в подростковом
возрасте. Потребность в автономии и самоутверждении.

69. Кризис подросткового возраста. Чувство взрослости и стремление к
самостоятельности – центральные новообразования подросткового возраста.

70. Развития самопознания и самооценки в подростковом возрасте.
Самокритичность и идентификация.

71. Формирование и развитие морали в ранней юности. Нравственное
самоопределение в ранней юности. Самосознание старшего школьника.

72. Мотивация общения и учебной деятельности в раннем юношеском возрасте.
73. Развитие эмоций в юношеском возрасте.
74. Технологии формирования психосоциального здоровья детей и подростков.
75. Педагогически целесообразные формы и методы работы с детьми младшего,

среднего подросткового и старшего школьного возраста.
76. Выделите основные виды общения и охарактеризуйте их.
77. Дайте определение деловому общению и раскройте его особенности.
78. Каковы цель, структура и функции делового общения?
79. Назовите основные стороны общения и объясните их взаимосвязь.
80. Каковы функции восприятия в процессе общения?
81. Охарактеризуйте невербальные средства общения.
82. Назовите основные элементы невербального общения и охарактеризуйте их.
83. Расскажите, как надо и как не надо слушать. Раскройте сущность

рефлексивного слушания.
84. Назовите основные этапы делового общения и дайте их краткую

характеристику.



85. Психологические механизмы восприятия. Раскройте сущность каждого
механизма.

86. Какие виды атрибуции вам известны? Покажите на собственных примерах,
как «работают» те или иные виды атрибуции.

87. С какими закономерностями и ошибками атрибуции Вы сталкивались в
повседневной жизни?

88. Что такое стереотип и каково его значение в профессиональной
деятельности?

89. Что оказывает влияние на первое впечатление о человеке?
90. Какие факторы имеют значение при восприятии людьми друг друга?
91. Типичные искажения при восприятии людьми друг друга.
92. Коммуникативная сторона общения.
93. Коммуникативные барьеры. Раскройте сущность каждого барьера и

приведите примеры из повседневной жизни.
94. Какова роль невербального общения в межличностном взаимодействии?
95. Как часто в разговоре с друзьями вы используете приемы рефлексивного

слушания? Раскройте содержание каждого приема.
96. Для чего нужны техники общения?
97. Рекомендации для выстраивания эффективного общения?
98. В чем причины возникновения конфликтов? Дайте их типологию.
99. Назовите основные стадии протекания конфликта.
100. Охарактеризуйте основные стили поведения руководителя в конфликтной

ситуации. Какой стиль характерен для вас?
101. Перечислите главные правила поведения в условиях конфликта.

Составители программы:

1. Аникина Ирина Анатольевна, доцент кафедры психологии, кандидат
психологических наук, доцент (разделы 5, 6)

2. Винокурова О.В., доцент кафедры психологии, кандидат психологических
наук, доцент (разделы 1-4, 7).
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